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1 TALOUS- JA HENKILOSTOJOHTAJAN TERVEHDYS

On ollut ilo ja kunnia saada vastuulleni Laukaan kunnan henkildst6-
johtajan tehtdvat. Uusi virkani talous- ja henkildst6johtajana muo-
dostaa haasteellisen, mutta mielenkiintoisen kokonaisuuden. Talou-
den realiteetit luovat myos henkiléstdasioiden hoitamiseen tiukat
raamit ja vastavuoroisesti henkildstdjohtamisella ja —politiikalla on
merkittavia taloudellisia vaikutuksia. Oikein toteutettuna talous- ja
henkilostéjohtamisen yhdistdminen voi tuoda merkittavia synergia-
etuja.

2020 oli poikkeuksellinen vuosi myo6s henkiléston nakékulmasta. Ko-
ronaepidemia aiheutti monenlaisia muutoksia kdytdanndssa meidan
kaikkien tyohon ja tydymparistoon puhumattakaan vapaa-ajasta.
Henkilostéjohtamisen ndkokulmasta katsottuna poikkeusvuosi on-
nistui verrattain hyvin. Pystyimme kaikille uudessa tilanteessa ja toi-
mintaympadristossa yllapitamaan laadukasta toimintaa ja huolehti-
maan lakisdateisten palvelujen tuottamisesta mallikkaasti. Ko-
ronavuoteen kuului myos tiukkoja neuvotteluja henkilostdasioista.
Kavimme henkiloston edustajien kanssa kahdet yhteistoimintaneuvottelut. Laukaan kunta kantoi tiu-
kasta tilanteesta huolimatta vastuullisesti huolta henkilostosta eika paatynyt laajoihin lomautuksiin ta-
loutta sopeuttaakseen.

Haluan uutena henkilostéjohtajana panostaa henkildstotuottavuuteen. Henkilostétuottavuus muodos-
tuu tyontekijan tyokyvysta, osaamisesta ja motivaatiosta ja sitd voidaan edistdad muun muassa aktiivi-
sella johtamisella. Ndama Laukaan henkildstdstrategiassakin korostuvat teemat tulevat nakymaan en-
tistda vahvemmin tulevien vuosien henkildstopolitiikassa ja —johtamisessa.

Lisaksi minulle tarkeita henkilostdjohtamisen arvoja ja teemoja ovat luottamus ja arvostus. Toimiva or-
ganisaatio rakentuu vahvan luottamuksen varaan. Haluan olla edistdmasséa luottamuksen rakentamista
koko organisaatiossa. Toivon, ettd voimme jokainen luottaa toisimme; alaiset esimiehiin, esimiehet alai-
siin, tyontekijat johtoon, johto tyontekijoihin ja jokainen omaan tydkaveriinsa ja —yhteis66nsa. Haluan
my0s, etta jokainen voi tuntea itsensa arvokkaaksi ja arvostetuksi ty6ssaan. Jokaisen tulee saada kokea
arvostusta riippumatta siitd, mita osaa ja kuinka hyvin tyostaan suoriutuu. Luottamus ja arvostus ovat
avaimia hyvinvoivaan ja tuottavaan tyoyhteisdon, jossa on mielekasta tehda tyota. Toivon kaikkien yh-
tyvan luottamuksellisen ja arvostavan tydyhteison ja organisaation rakentamiseen.

Laukaan henkilostéhallinto on pieni, mutta pippurinen. Palkanlaskennan lisdksi henkildstohallinnossa
tyoskentelee kaksi viranhaltijaa. Meilla henkilostohallinto on selvasti tukitoiminto eika astu esimiesten
varpaille ihmisten ja toiminnan johtamisessa. Esimiehen rooli on jopa yrittdjamainen moneen muuhun
kuntaan ja suureen tydnantajaan verrattuna. Ajattelen, etta nain on hyva. Esimiehilla kuuluukin olla
laaja vapaus ja vastuu oman vastuualueensa johtamisesta ja henkiloéstohallinnon rooli on auttaa par-
haan kykynsa mukaan niissa asioissa, joissa apua kaivataan.

Tulevaisuuteen suuntaavista alkusanoista huolimatta tama raportti kertoo pdadasiassa menneesta. Ra-
portilta saa hyvan kokonaiskuvan vuoden 2020 keskeisista henkilostotunnusluvuista. Nailla mennee-
seen ja tulevaan luotaavilla sanoilla haluan erittdin suuresti kiittda koko henkilost6a vuodesta 2020 ja
toivottaa hyvaa vointia ja jaksamista kaikille vuoteen 2021.

Eero Raittila
talous- ja henkilostjohtaja



2 HENKILOSTOSTRATEGIA

Kunnanvaltuusto hyvaksyi uuden henkilostostrategian 12.3.2019 § 10. Strategia laadittiin laajassa yh-
teistydssa johdon, henkiloston edustajien ja paattajien kanssa. Henkilostostrategia on kuntastrategiaa
tdydentadva suunnitelma, joka antaa kuntastrategiaa tarkempia linjoja henkilostdpolitiikkaan Laukaan
kunnassa. Se on kuntastrategiaa toimeenpaneva ja soveltava henkildstopoliittinen ohje.

Seuraavassa kuvassa on kuvattu henkildstostrategian mukaiset arvot, jotka ovat yhtenevat kuntastrate-
gian kanssa. Arvot antavat vakaan pohjan henkilostopolitiikalle ja henkildstoon liittyvalle paatoksente-
olle.

;{J Laukaa

AVOIMUUS ELINVOIMA SYDAN TEKEMISEN
Vuorovaikutus Vetovoimainen Henkildstdn hyvinvointi MEININKI

kuntatySnantaja Ihmisléheinen palvelu Osaava, motivoitunut ja

hyvin johdettu henkildsto

Lapinakyvyys

Kehittyvét palvelut

Osallistuminen ja Kasvollinen kunta

osallistaminen Mahdollisuus menestyd Paatoskykyinen johto

Aito hallinnon rajat ylittava
Tasa-arvo Henkiloston aloitteellisuus yhteisty0 ja kumppanuus Yhteisollisyys

Ja sitoutuneisuus Vastuullisuus

Terve talous
Henkilostostrategiassa madriteltiin myos henkildstojohtamisen karkiteemat, jotka nakyvat seuraavassa

kuvassa. Karkiteemat juontuvat kuntastrategiasta, jossa todetaan, ettd “osaava, motivoitunut ja hyvin
johdettu henkilost6 on tarkein strateginen ja operatiivinen voimavaramme”.

4. Henkilost6johtamisen
karkiteemat Laukaassa

Hyvin johdettu henkilosto

Osaava ja muutoskykyinen henkilosto

Hyvinvoiva henkilosto




Strategian mukaisesti kunta panostaa henkildstéhallinnon resursseja 1) johtamisen kehittamiseen ja
esihenkiloston tukemiseen, 2) henkildstdon osaamisen kehittdmiseen ja jakamiseen ja 3) henkiloston hy-
vinvoinnin tukemiseen ja edistamiseen.

Henkilostokertomukset ovat yksi strategian toteutumisen seurannan valine. Strategiaty6ta arvioidaan
lisdksi muun muassa tyotyytyvaisyys tai —hyvinvointimittauksin seka asiakaspalautetta seuraamalla.
Henkilostésuunnittelua ja —raportointia kehitetdan parhaillaan ja strategian seurannan raportointia
osana henkilostokertomusta kehitetddan vuoden 2021 henkilostokertomukseen.

Strategian lisdaksi kunnan henkildstopolitiikkaa linjataan useissa eri henkildstdohjeissa, joiden avulla py-
ritdan paitsi viemaan strategian linjauksia kaytdnt6on, yhtendistdmaan toimintatapoja ja helpottamaan
henkiloston ja esihenkiloston tyota tarjoamalla tukea ja ohjeita erilaisiin tilanteisiin. Kunnan talousar-
vion ja —suunnitelman yhteydessa on koottu erilliseen taulukkoon tulosyksikéittdain henkildston maara
ja sen muutokset henkilétyévuosina. Myos sitad tarkempi tehtdavanimikkeittdin koottu suunnitelma on
laadittu. Se on kasitelty ja hyvaksytty lautakunnissa ja se toimii talousarvion henkiléstomaararahojen
perusteena.

Talousarviossa 2020 asetettiin strategiaan pohjautuen henkiléstéhallinnon ndkékulmasta koko henki-
|6st6a koskien kaksi toiminnallista tavoitetta. Tyokyvyn tuen toimintamallin toteutumista oli maara te-
hostaa ja ndin edistaa tyokykyjohtamista ja tyohyvinvointia sekd vahentaa sairauspoissaoloja. Tavoite
jai valitettavasti toteutumatta, koska paalle vyorynyt koronapoikkeustila toi tullessaan valtavasti sellai-
sia henkilostohallinnollisia to6itd, joita ei osattu eika voitu etukdteen ennakoida. Henkiléston hyvinvoin-
tia pyrittiin tukemaan parhaalla mahdollisella tavalla uudessa tilanteessa. Silti sairauspoissaolopéivien
maara tyontekijaa kohti kasvoi. Toisena tavoitteena oli henkiloston saatavuuteen ja rekrytointiin panos-
taminen. Tasta nakyvimpana tekona oli kunnanjohtajan rekrytointikampanjan yhteydessa toteutettu
"Lisaa liekkia Laukaaseen” —kampanja, joka tavoitti yli 100.000 ihmista ja kerasi paljon positiivista huo-
miota.

Vuonna 2020 kdynnistettiin henkilostétuottavuuden kehittdmisen suunnittelu. Henkildstostrategian
karkiteemat yhdessa muodostavat pohjan hyvalle henkildstétuottavuudelle. Henkilostétuottavuudella
tarkoitetaan tydkyvyn, osaamisen ja motivaation yhdistelmaa. Johtamisen aktiivisuudella ja esimiehen
tuella on olennainen yhteys henkilostétuottavuuteen.



3 Henkilostorakenne ja -organisaatio

Laukaan kuntaorganisaatio on jaettu neljaan palvelualueeseen, jotka ovat konsernihallinto, perusturva-
palvelut, sivistyspalvelut ja tekniset palvelut. Palvelualueet jakautuvat tulosyksikoihin ja edelleen tulos-
paikkoihin. Seuraavassa on kuvattu Laukaan kuntaorganisaatio paapiirteissaan.

Konsernihallinto Perusturvapalvelut Sivistyspalvelut

Tekniset palvelut

Elinkeinopalvelut

vammaispalvelut

[
— Hallintopalvelut Hallinto, suunnittelu ja
Hallintopalvelut Hallinto- ja paikkatietopalvelut
terveyspalvelut
e Esiopetus ja
| Varhai’:kasvajtus Yhdyskuntatekniset
R ) palvelut
h k'l_'ﬁ‘lotgks- J|a lut — Sosiaalityo
eniiostopalvely [— Perusopetuspalvelut
Tilapalvelut
~— @ —
( A N
— Lukio
| | Vanhus- ja Ruoka- ja

puhtauspalvelut

— . .
— Kansalaisopisto

—  Ymparistovalvonta

Kirjasto- ja
kulttuuripalvelut

— Vapaa-ajan palvelut

Lasten ja nuorten
hyvinvointipalvelut

Laukaan kunnan henkil6stomaara 31.12.2020 oli 1 061 henkil64, josta vakinaisen henkilostén osuus oli
799. Maaraaikaista henkildstda oli 262, josta palkkatuetun henkiléstdn osuus oli 34 henkil6a. Henkil6s-
tOsta osa-aikaisia oli 156 henkilod. Henkilostomaara sisaltda myos tyo- ja virkavapaalla olevat henkilot.
Vuoden 2019 lopussa henkiléstémaara oli 1 037. Henkilostomaara nousi 24 henkil6lla edelliseen vuo-
teen verrattuna.

Vuoden 2020 aikana henkilétyévuosien maara oli yhteensa 1069. Vuonna 2020 tehtiin yhdeksan henki-
I6ty6vuotta edellisvuotta enemman. Henkilotyévuodet kasvoivat ainoastaan perusturvapalveluiden pal-
velualueella. Muiden palvelualueiden henkilotydmaara laski vuodesta 2019. Kehitys on ennakoidun mu-
kaista ja perustuu pdaasiassa vdestorakenteen ja palvelutarpeiden muutoksille.

67 prosenttia koko henkilostosta kuului kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen piiriin. Kunnalli-
sen opetusalan sopimuksen piiriin kuului 25 prosenttia, teknisten sopimuksen 7 prosenttia ja tuntipalk-
kaisten sopimuksen seka ladkarisopimuksen piiriin alle prosentti henkilostosta.

Seuraavissa kuvissa ja taulukoissa on kuvattu kunnan henkil6stomaaraa ja henkil6tyéomaaraa seka hen-
kilostérakennetta vuonna 2020.



Henkilotyévuodet 2020

- Konserni;
Tekniikka; 55:59%

145;14%

24

1069 HTV

Sivistys;
622:58%

Perusturva;

7;23%

Henkilotyovuodet 2017-2020

1069
1060
1043
1031

2017

2018 2018 2020

B Henkilotydvuodet

Vakinaiset Maaraaikaiset Koko henkil6st6 31.12.2020
31.12.2019| 31.12.2020 | 31.12.2019| 31.12.2020| Yhteensid |%/koko henk.
44 35 11 17 52 51%
189 197 60 57 254 24,7 %
423 433 115 141 574 55,9 %
128 134 17 13 147 143 %
784 799 203 228 1027 100,0 %

2019 2020
htv %/henk. htv %/henk. htv %/henk.
57 55% 57 54 % 55 51%
210 20,2 % 227 21,4% 247 23,1%
626 60,0 % 628 59,2 % 622 58,2 %
150 14,4 % 148 14,0 % 145 13,6 %
1043, 100,0 % 1060, 100,0 % 1069| 100,0 %

Palvelussuhteet 2020

Tyollistetyt
3%

Mddrdaikaiset
2%

Va

kinaiset
75%

Asemajakauma 2020

Tyontekijat
93 %



Seuraavassa on lueteltu yleisimmat tehtavanimikkeet ja nilden méara Laukaan kunnassa vuonna 2020:

Nimike Lukumaara 2020
Luokanopettaja 30
Perhepaivahoitaja 37
Lahihoitaja 92
Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja [}
Koulunkaynninohjaaja 32
Varhaiskasvatuksen opettaja 32
Tuntiopettaja pt. 28

Henkiloston keski-ika oli noin 50-vuotta. Naisten keski-ika oli 49,85 vuotta ja miesten keski-ika 49,39
vuotta. Vakinaisen henkiloston keski-ikd on kasvanut edellisen vuoden keskiarvosta (naiset 47,3 ja mie-
het 48,9). Koko kunta-alan henkil6ston keski-ikd on noin 46 vuotta. Seuraavissa kuvissa on kuvattu hen-
kiloston ika- ja sukupuolijakaumaa vuonna 2020.

Ikdjakauma 2020 Sukupuolijakauma 2020

alle 30v
3%

Miehet
12%

40-59v
33%

3.1 Poissaolot ja tydajan jakautuminen

Vahentamalla teoreettisesta kokonaistydajasta palvelussuhteiden keskeytykset eli poissaolot saadaan
tehty tydaika. Vuonna 2020 tehty tydaika oli 777 henkilotydvuotta, mikd on 292 henkilotydvuotta teo-
reettista tydaikaa vdhemman.

Suurin osa poissaoloista oli vuosilomia, joita oli 87 henkilotyovuotta (ilman opettajien kesdkeskeytysta).
Sairauspoissaoloja oli 46 henkilotyévuotta, perhevapaita 33 henkilotyévuotta ja muita poissaoloja (pal-
kattomat opintovapaat, vuorotteluvapaat, palkattomat yksityisasiat) 69 henkilotydvuotta. Vuosilomien
osuus kokonaistydajasta oli 9 prosenttia, sairauspoissaolojen 4, perhevapaiden 3 ja muiden poissaolo-
jen 3 prosenttia. Poissaoloihin sisdltyvat myos palkattomat poissaolot. Seuraavassa taulukossa on ku-
vattu eri poissaolojen suhteellista osuutta teoreettisesta tydajasta.



% teoreettisesta
saannollisesta
vuositydajasta

Teoreettinen

saanndllinen

vuosityodaika (kpv)

Vahennetdan tyopaivina

- Vuosilomat ja muut lomat

- Terveysperusteiset poissaolot

- Perhevapaat

- Koulutus

- Muut palkalliset poissaolot

- Muut palkattomat poissaolot

- Vapaana annetut tydaikakorvaukset
+ Rahana korvatut lisa- ja ylityot

= Tehty vuositydaika

3.2 Rekrytointi ja palkkaus

Maksetut palkat ja palkkiot

Vuoden 2020 aikana maksetut palkat ja palkkiot olivat yhteensa 43,5 miljoonaa euroa ja se oli 0,75 mil-
joonaa euroa ja 1,8 % enemman kuin edeltdavana vuonna. Henkildstokulujen toteuma alitti budjetin 0,3
prosentilla. Yli puolet henkiléstékuluista kohdistuu sivistyspalveluihin, joiden henkiléstokulut olivat 23,7
miljoonaa euroa. Palvelualueista perusturva- ja sivistyspalvelut ylittivat talousarvion, mutta konserni-
hallinto ja tekninen palvelualue alittivat talousarvion. Alla olevissa taulukoissa on kuvattu henkilostoku-
lujen jakautumista vuonna 2020.

Palkat ja palkkiot

Vakinaiset 4001 32 680 349,36
Sairaus- ja ditiyslomasijaiset 4004 869 655,68
Vuosiloma ja muut sijaiset 4005 1311187,75
Yhteensa 34 861 192,79
Sivukulut 8 634 276,43
Yhteensa 43 495 469,22

Henkilostokulut Kaytto%
Konsernihallinto 3795020
Perusturvapalvelut 10 545 630 105,8
Sivistyspalvelut 23736 227 100,2
Tekniset palvelut 5357 506
Laukaan kunta 43 434 383




Naisten ja miesten palkkojen keskiarvo

Kunta-alalla suurin osa tyontekijoista on naisia (n. 80 %). My6s uusiin tehtaviin hakijoista suurin osa on
naisia. Laukaan kunnassa laaditaan jokaisesta tehtavasta tehtavan vaativuuden arviointi. Ndin varmiste-
taan oikeudenmukainen palkkaus kullekin tyontekijalle. Alla olevista taulukoista kdy ilmi KVTES:n, Tek-
nisten sopimuksen ja OVTES:n piiriin kuuluvan henkiloston keskipalkat. Alle viiden henkilén ryhmat on
jatetty tarkastelusta pois. Tasa-arvolain mukaisesti kunnan tulee huolehtia naisten ja miesten valisesta
palkkatasa-arvosta. Vuoden 2021 aikana Laukaan kunnassa laaditaan palkkakartoitus, jossa selvitetdaan

laajemmin palkkauksen tasapuolisuutta.

kvres ______[llTeknisten sopimus

Miehet 39
Naiset 432
471

Johtajat
Miehet 6
Naiset 7
13

Paillikot
Miehet 5
Naiset 12

Koko KVTES ala
Miehet 39
Naiset 432
Konsernihallinto
Miehet 11
Naiset 20

Perusturvapalvelut
Miehet 14
Naiset 188
Sivistyspalvelut
Miehet 12
Naiset 154
Tekniset palvelut

_ Naiset 70

3.3 Henkiloston vaihtuvuus, rekrytointi ja henkiloston saatavuus

Vuoden 2020 aikana kunnassa alkoi 73 uutta vakinaista palvelussuhdetta ja paattyi 66 vakinaista palve-

Keskipalkka
4426,44
4 239,58

Keskipalkka
4177,10
3445,51

Keskipalkka
2512,77
2224,12

Keskipalkka
4103,31
2 951,68

Keskipalkka
2663,71
2 546,97

Keskipalkka
3 480,76
2392,51

Keskipalkka

2 061,49

Miehet 45

Naiset 20

Koko TS ala Keskipalkka
Miehet 45 2 894,56
Naiset 20 3279,75
Tekniset palvelut  Keskipalkka
Miehet 45 2 894,56
Naiset 16 3 228,08

Koko OVTES ala Keskipalkka
Miehet 62 4 008,60
Naiset 155 3798,53

lussuhdetta. Paattyneista palvelussuhteista 20 johtui eldkoitymisesta.



Tyovoimapulan yleistyessa kilpailu osaavasta henkilostosta on kiihtynyt. Laukaan kunta kayttaa avoi-
mien tyopaikkojen ilmoittamiseen Kuntarekry-alustaa, joka on kunta-alalla yleisesti kaytossa. Lisaksi
avaintehtavien osalta tehdaan laajempaa markkinointia. Viime vuosina sosiaalisen median roolia on ko-
rostettu myos rekrytointiviestinndssa. Vuoden 2020 aikana kunta toteutti osana kunnanjohtajarekry-
tointia ”lisaa liekkia Laukaaseen” —markkinointikampanjan, joka tavoitti yli 100.000 ihmista verkkovalit-
teisesti. Laukaan kunta on hyédyntanyt rekrytoinneissaan myos oppilaitosyhteistyota seka rekrytointi-
tapahtumiin osallistumista.

Laukaan kunta on saanut rekrytoitua hyvin henkilést6a. Eniten hakijoita rekrytointia kohti on ollut toi-
mistoalalla. Haastavinta on rekrytointi ollut varhaiskasvatuksen ja perusturvan alalla. Koko kunnassa on
ollut keskiméaarin 10 hakijaa/rekrytointi.

Alla olevassa taulukossa on selvennetty tarkemmin hakijamaaria erityyppisiin tehtaviin vuonna 2020.

Haut Hakijat Hakijat/rekryrointi

Johtajat ja paallikot

Toimistotyontekijat

Konsernihallinnon rekrytoinnit (starttipaja, tyéll.)
Opetushenkilosto

Varhaiskasvatuksen hlosto

Muut sivistyspalvelujen rekrytoinnit
Lahihoitajat ja sairaanhoitajat

Muut perusturvapalveluiden rekkrytoinnit
Ruokapalvelutyontekijat

Muut teknisten palveluiden rekrytoinnit
Yhteensa

Laukaan kunta haluaa edesauttaa nuorten tyollistymista tyémarkkinoille ja tarjoaa mahdollisimman pal-
jon kesatyopaikkoja koulujen loma-aikoina. Tyosuhteet kestavat keskimaarin kolme viikkoa. Omien ke-
satyopaikkojen lisdksi kunta tekee yhteistyota Laukaan 4H-yhdistyksen kanssa tyollistaakseen nuoria
yksityiselle ja kolmannelle sektorille. Kunta on pyrkinyt mahdollisuuksien mukaan jarjestamaan erityi-
sesti laukaalaisille opiskelijoille harjoittelupaikkoja.

Eldkoityminen

Henkiloston ikdantyminen nakyy eldkoitymisten kasvuna kunta-alalla Iahivuosina. Seuraavissa kuvissa
on esitetty seka historiatietoa, ettd ennustetietoa Laukaan kunnan henkildston eldakoitymisista.
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4 Hyvin johdettu henkilosto

Henkilostostrategian mukaan osaava, motivoitunut ja hyvin johdettu henkilostomme on tarkein strate-
ginen ja operatiivinen voimavara. Karkiteemaa ”hyvin johdettu henkil6st6” kuvataan seuraavasti:

e Johtamisella on selkeat kuntastrategiasta ja palvelutavoitteista johdetut tavoitteet.

e Toteutettu organisaatiouudistus tukee johtamista. Kettera organisaatio kannustaa vastuuntun-
toon ja kehittymiseen.

e Esimiesten johtamistaso on korkea. Esimiestyota kehitetddn panostamalla koulutukseen ja val-
mennukseen.

e Henkilosto on patevaa ja hyvin koulutettua. Hyvin johdettu henkildsto toimii yrittelidasti ja vas-
tuuntuntoisesti tuottaen laadukkaita palveluja. Tyoyhteis6jen johtaminen perustuu vuorovaiku-
tukseen ja osallistamiseen. Ty6yhteisoissd molemmin puolinen luottamus perustuu avoimuu-
teen ja tasapuolisuuteen.

e Henkilostén hyvinvointi heijastuu inhimillisena ja empaattisena toimintana.

Johtamisen ja esimiestydn kehittdminen ja tukeminen on otettu vahvasti henkiléstojohtamisen keski-
00n Laukaassa. Laukaassa esimiehen rooli on hyvin itsendinen ja yrittdjamainen. Tama vaatii esimie-
helta paljon, mutta antaa myos mahdollisuuden toteuttaa omaa johtamista laajasti. Henkilostohallinto
ei johda tyota tai henkilostoad esimiesten puolesta vaan toimii heidan tukenaan ja rinnallakulkijana.

Johtamista vahvistetaan myods panostamalla esimiestehtavien rekrytointeihin ja esimiesten johtamis-
osaamisen lisadmiselld. Esimiehille on mahdollistettu ja heitd on kannustettu osallistumaan erilaisiin
johtamiskoulutuksiin tai suorittamaan tutkintoja, kuten johtamisen ja yritysjohtamisen erityisammatti-
tutkinto. Esimiestehtaviin halutaan tarjota tarkoituksenmukainen koulutus.

Muodollisen koulutuksen lisdksi vuoden 2020 aikana kdynnistettiin sdannolliset esimieskohtaamiset,
joissa kasitellaan ajankohtaisia asioita ja lisdksi tuodaan uutta asiantuntemusta ja osaamista esimiesten
saataville. Esimieskohtaamisten konseptia kehitetadn edelleen, kun koronarajoitusten jalkeen niita
padstdan toteuttamaan fyysisesti yhdessa.

Kunnan operatiivisen johtamisen jarjestelman muodostavat kunnan johtoryhmakaytdannot, osasto- ja
tyopaikkakokoukset seka esimiehen ja tyontekijan valilla kaytavat sddannolliset kehityskeskustelut. Koko
kunnan johtoryhman lisdksi jokaisella palvelualueella on oma johtoryhma, johon kuuluvat paasaantoi-
sesti palvelualueen tulosyksikdiden esimiehet ja/tai keskeiset esimiehet. Johtoryhméatyon kautta johta-
misen ketju etenee esimiesten vastuualueille ja tyopaikkakokouksiin.

Kehityskeskustelut kuuluvat johtamiseen. Kunnassa on olemassa yhteiset ohjeet kehityskeskusteluille.
Esimiehet kdyvat kehityskeskustelut 1—2 vuoden vélein. Kehityskeskustelukierroksen kdynnistaa kun-
nanjohtaja, joka kdy keskustelut alaistensa kanssa. Taman jalkeen keskustelut etenevat jokaiseen tyon-
tekijdan. Laukaan kunta on panostanut johtamiskoulutukseen viimeisen vuosikymmenen aikana. Lisaksi
jarjestetaan kunnan sisdisia esimieskohtaamisia.



Vuoden 2020 lopussa toteutettiin esimiestutkimus henkilostétuottavuuden johtamisen ndakdkulmasta.
Esimiestutkimuksen tuloksia analysoidaan ja niiden pohjalta kehittamistoimia kdynnistetdan vuoden
2021 aikana. Alla olevassa kuvassa on esitetty yhteenvetotuloksia esimiestutkimuksen tuloksista. Tulok-
set osoittavat, ettd johtamisessa on kehitettdvaa ja paljon vaihtelua. Tulosten vertailukohtana on laaja
aineisto eri organisaatioiden tiedoista.

Kaikkien vastaajien jakaumat johtamisen osa-
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Palkitsemisjarjestelma johtamisen ja esimiestyon tukena

Palkitseminen on osa strategista johtamista, jolla Laukaan kunta pyrkii ohjaamaan toimintaa ja tyosuori-
tuksia asetettujen tavoitteiden suuntaisesti. Tydelaman ja toimintaymparistéjen muutos asettaa uusia
tarpeita palkitsemiselle, minka vuoksi palkitsemisjarjestelmaa taytyy tarkastella suhteessa yhteiskunnal-
lisiin muutoksiin. Laukaan talouden tilanne ei viime vuosina ole mahdollistanut juurikaan kiinteita taso-
korotuksia palkkaukseen, mutta henkilost6a on kuitenkin haluttu palkita hyvista tyosuorituksista.

Laukaan kuntaan perustettiin vuonna 2019 palkkaustyéryhma. Ryhman tehtdvana on KVTES:n palkkaus-
jarjestelman kehittaminen ja arviointijarjestelman toiminnan sdanndllinen arviointi seka taustaryhmana
koordinoida ja ohjata kdaytannon kehittdamis- ja arviointitoimintaa, jossa kunnan ylimmalla johdolla, esi-

miehilld, tyontekijajarjestdjen edustajilla ja yksittaisilla tyontekijoilla on oma roolinsa. Ryhma osallistuu

my0s palkantarkistusten valmisteluun jarjestelyerien osalta. Ryhmaan kuuluvat tyénantajan edustajina

talous- ja henkilostjohtaja seka henkilostosihteeri. Tyhmassa on edustettuina myds tyontekijdjarjesto-
jen edustajat.



6 Osaava ja muutoskykyinen henkilosto

Henkilostostrategian mukaan kunnan strategiset tavoitteet voi toteutua vain riittdvan osaavan, motivoi-
tuneen ja muutoskykyisen henkildston avulla. Laukaan voimavaravahvuus on joustavuus ja muutosky-
kyisyys. Kunta tydnantajana kannustaa innovatiivisuuteen ja kekselidisyyteen. Kyseista karkiteemaa ku-
vataan seuraavasti:

e Perehdytykselld ja selkeilla tehtdvakuvilla varmistetaan toiminnan tuloksellisuus ja tyon mielek-
kyys.

e Henkilost6a kannustetaan kehittdamaan osaamistaan. Koulutustaso pidetdaan korkeana. Jokai-
selle tyontekijalle laaditaan henkil6kohtainen kehittymissuunnitelma.

e Aito, hallintorajat ylittdva yhteisty6 ja kumppanuus mahdollistavat palvelujen suuuntaamisen
asiakasta varten

e Henkilostolle annetaan vastuuta, mahdollisuus kehittyd ja menestya.

e Innovatiivisuudesta ja kekselidisyydesta palkitaan ennemmin kuin virheista rangaistaan.

e Ammatinhallinnasta, tyon tuloksista, vastuun ottamisesta, yhteistyotaidosta ja kehityshakuisuu-
desta palkitaan.

Henkiloston koulutuspaivat

Koulutuspdivat

Koulutuspiivat Koulutuspéivit/ Koulutuspdiviat Koulutuspaivat/ Palkka-
yhteensa tyontekija yhteensa tyontekija kustannukset
2019 2019 2020 2020 yhteensd e

Konsernihallinto
Perusturvapalvelut
Sivistyspalvelut
Tekniset palvelut

Yhteensa

Koulutuspaivat vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna mm. koronaviruksen aiheuttamien toimenpi-
teiden vuoksi. Lisdksi osa koulutuksista toteutuu esimerkiksi lyhytkestoisina webinaareina, joita ei valt-
tamatta raportoida erikseen henkildstohallinnon tietojarjestelmaan.

Kunnassa on oma koulutusohje, jossa on kuvattu koulutuksen periaatteet. Koulutukseen kannustetaan
mutta samalla huolehditaan koulutuksen tarkoituksenmukaisesta ja taloudellisesta toteutustavasta.

Koulutusmadararahojen budjetointi ja koulutustoiminnan organisointi on hajautettu palvelualueille ja
tyoyksikaille. Siten palveluista vastaavat esimiehet huolehtivat henkildstonsa osaamisen yllapitamisesta
ja tdydennyskouluttamisesta.

Kunnassa on lisdksi vakiintunut henkildstohallinnon ja kansalaisopiston yhteistydssa toteuttama henki-
I6stokoulutus sellaisilla koulutussisall6illd, jotka ovat kaikille hallinnon aloille yhteisia ja yleisid, mm. joh-
tamiseen, turvallisuuteen, tydyhteison toimintaan ja asiakaspalveluun liittyen. Kunnan oma sisdisen
koulutuksen koulutustarjonta ja koulutuskalenterin ylldpito on vakiintunut. Vuonna 2020 sisaisiin koulu-
tuksiin osallistui yhteensa 180 tyontekijaa.

Seuraavassa kuvassa on kuvattu kunnan vakinaisen henkiloston koulutusastetta. Kunta on saanut avoi-

miin tehtdviin patevaa ja koulutettua henkil6stéa hyvin. Erdiden alojen osaajien saatavuus on kuitenkin

viime vuosina heikentynyt olennaisesti. Tarvittaessa kunta on myds itse osallistunut tydntekijoiden kou-
luttamiseen oppisopimusten muodossa.
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7 Hyvinvoiva henkilosto

Henkilostostrategian mukaan tyohyvinvointi on kokonaisuus, jonka muodostavat tyo ja sen mielekkyys,
terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Karkiteema muodostuu seuraavista sisall6ista:

o Tyokykya tuetaan tyoterveyshuollon, tyésuojelun, esimiesten ja tyontekijoiden yhteistyona ko-
konaisvaltaisesti.

e Tyohyvinvointia kehitetdan kokonaisvaltaisesti hyvdssa yhteistoimintamenettelyssa seka avoi-
messa ja tasapuolisessa vuorovaikutuksessa henkiloston kanssa.

e Tyosuojelun yhteistoiminnalla ehkadistaan tydssa olevia vaaroja ja vaurioita seka edistetdaan
tyontekijan terveytta ja viihtyvyytta.

e Omaehtoista tydhyvinvointia tuetaan henkiléstéohjeen periaattein.

e Tyohyvinvointiohje ja hyvinvointia tukevat henkiléstdpalvelut

e Palaute ja palkitsemisjarjestelma kannustavat hyvaan tyosuoritukseen ja itsensa seka tydyhtei-
son kehittamiseen. Henkilostolle annetaan uralla etenemismahdollisuudet.

e Henkilost6a tuetaan eri elamantilanteissa (tyon ja perheen yhteensovittaminen, ikddntyminen
ym.)

e Tasapuolinen, oikeudenmukainen ja kannustava kohtelu yllapitaa tyopaikan ilmapiiria ja tyossa
viihtyvyytta.

e Luonteva vuorovaikutus ja myonteinen asenne vaikuttavat onnistumiseen ja motivaatioon

7.1 Tyokykyjohtaminen ja kokonaisvaltainen hyvinvoinnin tuki

Tyokykyjohtamisella tarkoitetaan laaja-alaista ihmisten johtamisen suuntausta, jossa keskiossa on tyo-
kyvyn tukeminen. Tyoterveyslaitos on kuvannut tyokykya talon muodossa. Tydkykytalossa on nelja ker-
rosta, joista kolme alimmaista kuvaavat yksilon henkil6kohtaisia voimavaroja ja neljas kerros itse tyota
ja tyooloja seka johtamista. Tydkykytalo pysyy pystyssd, kun kaikkia kerroksia kehitetaan jatkuvasti koko
tyoelaman ajan.

Tyokykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tydyhteisd ja tyolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet

ja motivaatio

Osaaminen

Terveys
ja toimintakyky

" " TYOKYKYTALO
LAHIYHTEISO

@ TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tyiterveyslaitos



Tyokyvyn perustana tyokykytalon alimmassa kerroksessa ovat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toi-
mintakyky ja terveys. Toisessa kerroksessa on osaaminen ja jatkuva oppiminen, jonka merkitys on viime
vuosina korostunut, koska uusia tyokykyvaatimuksia ja osaamisen alueita syntyy jatkuvasti kaikilla toi-
mialoilla. Kolmantena kerroksena on arvot, asenteet ja motivaatio. Tyontekijan arvojen tulee kohdata
tyonantajan ja tyotehtavien kanssa, jotta tyd voidaan kokea mielekkaana ja merkityksellisena. Mielekas
ja sopivan haasteellinen tyo vahvistavat asennetta ja motivaatiota ja sen myota tyokykya. Neljannessa
kerroksessa on tydpaikan konkreettinen ymparisto ja toiminta eli johtaminen, tyoyhteiso ja tyoolot.
Tyoilmapiirilld ja fyysisella ymparistolla on myos tarkea merkitys tyokyvyn nakékulmasta.

Tyokykytalon kerrokset tukevat toisiaan. Tyokyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon valisesta
vhteensopivuudesta ja tasapainosta. Tyokykytalo toimii ja pysyy pystyssa, kun kaikki kerrokset tukevat
toisiaan. lan myota tapahtuu merkittavia muutoksia alemmissa, yksilon voimavaroja kuvaavissa kerrok-
sissa. Neljas kerros, tyd, muuttuu nopeasti eika aina ota riittdvasti huomioon ihmisen edellytyksia vas-
tata muutoksiin. Usein liian raskaaksi kasvanut neljas kerros painaa alakerroksia huonoin seurauksin.

Laukaan kunnassa on kaynnistetty kehittamistoimia tydkykyjohtamisen edistamiseksi. Vuoden 2021 ai-
kana esimerkiksi otetaan kdytt66n Kevan tyokykyjohtamisen oppimisymparist6 esimiehille. Lisaksi Ke-
van kanssa tiivistetdan yhteistyota esimerkiksi tyoterveysyhteistyossa.

Kokonaisvaltainen hyvinvoinnin tukeminen

Henkilosto- ja johtamiskdytantdjen avulla pyritdan tukemaan kokonaisvaltaista tyéhyvinvointia. Esimer-
kiksi tyoyhteisoissa toteutetut sdannolliset tyoyhteisdpalaverit tukevat tyossdjaksamista ja edistavat
tiedonkulkua. Kehityskeskustelut ovat padsdantoisesti toteutuneet. Hyvinvoinnin erilaisista teemoista ja
tyoturvallisuudesta on jarjestetty koulutusta. Henkilostokaytantodjen arviointi ja henkildstoohjeiden uu-
distamistyd on kdynnistetty vuonna 2020. Kantavana teemana henkilsto- ja johtamiskdytantdjen uusi-
misessa on henkil6stdn tyokyky ja hyvinvointi.

Laukaan kunnassa on tehty tyotyytyvaisyyskyselyja aina valtuustokauden kolmantena vuotena samaan
aikaan vuodesta, jolloin tuloksia voi hyvin vertailla ja tehda kehityssuunnista johtopaatoksia. Vastaaja-
joukkona oli kunnan vakituinen henkilosto seka pitkdan palveluksessa ollut maaraaikainen henkilosto.
Tutkimusta varten henkilosto jaettiin 25 vastaajaryhmaan. Tutkimus toteutettiin anonyymisti. Tyotyyty-
vaisyys on ollut tutkimuksen mukaan hyvalla tasolla, mutta laskenut edellisestd mittauskerrasta. Lasku
muodostuu usean eri osa-alueen pienesta erosta, joten voidaan todeta, etta tilanne on yleisesti ottaen
hieman heikentynyt, muttei erityisesti milldan tietylld osa-alueella.

Alla olevassa kuvassa esitetddn tehtyjen tyotyytyvaisyystutkimuksen arvosanoja yleisella tasolla.

Tyotyytyvaisyystutkimus
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7.2 Tyokyvyn tuki Laukaassa

Vuoden 2018 alusta kdyttoon otettiin Tyokyvyn Tuki Laukaassa —toimintamalli. Mallissa yhteistydssa
tyontekijan, esimiehen, tydyhteison, tyoterveyshuollon, tydsuojelun ja henkiléstohallinnon riittdavan laa-
jalla yhteistyolla paneudutaan tyokykyyn vaikuttaviin asioihin. Tarkoituksena on, etta tyontekijan tydky-
vyn ja tydyhteison toimintakyvyn heikkenemisen ennusmerkit havaitaan ajoissa, jolloin riittavan varhai-
sessa vaiheessa tehdyilla toimenpiteilla voidaan puuttua syihin ja etsid keinot tyokyvyn sailymisen tuke-
miseksi. Varhainen puuttuminen on seka tyoyhteison etta yksittdisen tyontekijan etu.

Tyokyvyn tuen mallin [dhtékohtana on varhainen puuttuminen tyokykyriskeihin. Mallissa korostuu esi-
miesten ja tyoterveyden vahva yhteistyo tyokykyriskien tunnistamisessa. Tavoitteena on ennaltaeh-
kaista suurempia tyokykyongelmia, jotka nakyvat usein tyon tuottavuuden laskuna, sairauspoissaoloina
ja jopa tyokyvyttomyyseldkkeina. Tyoterveyshuollon palvelut ja yhteistyo ei ole toteutunut kaikilla pal-
velualueilla tasapuolisesti ja riittdvan kattavasti. Yhteistydomalleja pyritdan edelleen kehittdmaan. Tyo-
suojeluorganisaatio ja henkilostohallinto tekevat aktiivista yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa. Henki-
|6stdssa ollaan oltu kyselyjen perusteella tyoterveyshuollon palveluihin padasiassa tyytyvaisia. Laukaan
tyoterveyspalelut ovat monia kuntatyonantajia laajemmat.

Tyokyvyttomyyden uhatessa on mahdollisuuksien mukaan tyokokeilujen ja sijaisena tyoskentelyn avulla
etsitty tyoskentelymahdollisuuksia muissa tehtavissa.

7.3 Tyoterveyshuolto

Vuoden 2018 alusta lukien Laukaan kunta on ostanut henkildstonsa tyéterveyshuollon Pihlajalinna
Oy:lta.

Tybnantajalla on tyéterveyshuoltolain mukaisesti velvollisuus jarjestda tydsopimus- ja virkasuhteessa
oleville tydntekijoilleen ennalta ehkaiseva tyoterveyshuolto. Sen lisdksi Laukaan kunta jarjestaa henki-
|6stolleen yleisladkaritasoista sairaanhoitoa.

Tyo6terveyshuolto on tyontekijoiden terveyden ja tyoolojen kehittdmiseen tahtdavaa toimintaa, jolla
tuetaan henkilon tyokykyisyytta koko tyéuran ajan. Laukaan kunta ja tyoterveyshuolto suunnittelevat
yhdessa tyoterveyshuollon toiminnan sisallon ja toimenpiteet, jotka perustuvat tydpaikan tarpeisiin.

Kela korvaa tyOnantajalle tyoterveyshuollon jarjestamisesta aiheutuneet tarpeelliset ja kohtuulliset kus-
tannukset sairausvakuutuslain perusteella.

Tyoterveyshuolto on tyontekijoille maksutonta.

Tyoterveyshuollon palvelut kohdistuvat tydolosuhteisiin, tydyhteisoon tai yksittdiseen tyontekijaan.
Naista aiheutuvat kustannukset jaetaan kahteen korvausluokkaan:

Korvausluokkaan | kuuluvat ehkaisevan toiminnan ja tyontekijoiden tydkykya yllapitavan toiminnan kus-
tannukset, joita syntyy esim. tyopaikkaselvityksista, tyopaikkakaynneistd, terveystarkastuksista ja en-
siapuvalmiuden yllapitamisesta.

Korvausluokkaan Il kuuluvat tyoterveyshuollon lisdksi jarjestetty yleisladkaritasoinen sairaanhoito. Sai-
raan-hoito sisaltaa:

o yleisladkaritasoisen sairaanhoidon ja siihen maaritellyt laboratorio- ja rontgentutkimukset
o erikoisladkarin vastaanoton tyoterveyslaakarin lahetteella tyokyvyn, kuntoutusarvion tai hoito-
mahdollisuuksien arvioimiseksi.



Seuraavissa taulukoissa ja kuvioissa on kuvattu tyéterveyshuollon kustannuksia ja toimintaa muutamin
keskeisin tunnusluvuin.

Tyoterveyshuollon kustannukset 2018 — 2020

Kustannukset 2019
Lakisaateinen (KL I) 175 220 180936
Sairaanhoito (KL II) 187 353 240519
Ei korvata

Yhteensa 362 573 421 455 420 824

Koronarokotusten osuus 29 722 euroa

Korvausluokan | kasittivat 42,6 % kustannuksista ja korvausluokan Il 57,4 %.
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7.4 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen maara heijastaa henkiloston hyvinvointia ja tyokykya. Sairauspoissaolojen maarasta
ei voi kuitenkaan suoraviivaisesti paatella tyohyvinvoinnin tasoa. Laukaan kunnan sairauspoissaolojen
maara on ollut selvasti kuntatyonantajien keskiarvoa alhaisemmat. Vuonna 2020 sairauspoissaolojen
maara kasvoi olennaisesti, jopa 3 paivaa tyontekijaa kohden. Poissaolojen kasvu nakyy lahinna aikai-
sempaa pidempina sairauspoissaoloina poissaolokertojen sdilyessa ldhes edellisen vuoden tasolla. 1-3
paivaa kestavat poissaolot ovat vahentyneet ja 4-60 paivaa kestavat poissaolot lisddntyneet merkitta-
vasti. Osasyynd muutokseen on koronaviruksen aiheuttama tilanne, jossa lievienkin flunssaoireiden
vuoksi tyontekijat ovat joutuneet pitkille sairauslomille. Muita syita, kuten henkilston ikdantymisen
vaikutusta muutokseen.

Vuonna 2020 yhtena toiminnan tavoitteena oli lasku sairauspoissaolojen maarassa. Osasyyna tavoit-
teen toteutumattomuuteen on koronavirus. Sairauspoissaolot viahenivat 21,8 % edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Muiden kuntien tapaan erot eri ammattiryhmien valilla ovat suuria, mika selittdaa osaltaan or-
ganisaatioiden valisiad eroja sairauspoissaolojen maarassa

Sairauspoissaolot Esimies Terv.hoit. Ladkdri Yhteensd %/kaikki pv/tyont. pv/tyont.
1-12 kk/2020 1-12 kk/2019
Konsernihallinto
Perusturvapalvelut
Sivistyspalvelut
Tekniset palvelut
12 740

Sairausajan palkka %/sairauspalkoista |%/koko palkkasummasta
Konsernihallinto 52 382,65
Perusturvapalvelut 388 233,86
Sivistyspalvelut 630211,15
Tekniset palvelut 146 042,73
Yhteensa 1216 870,39

Terveysprosentti kertoo siita, miten sairauspoissaolot ovat jakautuneet henkiloston kesken. Vuonna
2020 46 prosentilla henkilostosta ei ollut yhtdan sairauspoissaolopaivda, mika oli 5 prosenttiyksikkoa
edellistd vuotta enemman. Sen sijaan 1-3 pdivaa sairaana oli 8 prosenttiyksikkda edellista vuotta va-
hemman henkilostéa. Muuten terveysprosentti noudatteli edellisen vuoden tasoa.

Terveysprosentti 2019-2020

50
45
40
35
30
25
20
1
1

oo

II II II | TSRS

1-3 pv 4-12 pv 13-30pv 31-60pv  61-89 pv 90- pv

o

pmssaolola

m 2019 = 2020

Sairauspoissaolot keston mukaan



Eniten oli lyhyita 1 — 3 pdivan poissaoloja, vaikkakin niiden maara on vahentynyt vuodesta 2019. Koro-
navirus on lisannyt 4 — 10 paivan poissaoloja ja vastaavasti pienentanyt 1 — 3 paivan poissaoloja.

Eniten ovat lisdantyneet pitkat sairauspoissaolot. Yksittaiset pitkat sairauspoissaolot nostavat koko
henkiloston keskimaaraisia sairauspoissaolojen maaraa, mutta eivat valttamatta kerro yleisesti henki-
[6ston terveydentilasta tai hyvinvoinnista.

Kesto 2019
kalenteripv Kerrat Kerrat Kerrat

1-3kpv 1896 2 064 1632
4-10 kpv 472 541 809
11 - 60 kpv 223 306 389
61 - 90 kpv 12 5 6
91 - 180 kpv 8 4 6
yli 180 kpv - 1 3
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Kaaviosta kay ilmi, ettd eniten sai-
rauspoissaoloja on vanhimmissa ja
nuorimmissa ikaryhmissa.

Nuorten tyontekijoiden maara kun-
nassa on pieni, joten yksittaiset ta-
paukset voivat vaaristaa tilastoa.




Sairauspoissaolot diagnooseittain

V01-Y98 Vammojen, sairauksien ja...

EOO0-E90 Umpierityssairaudet,...

D50-D89 Veren ja verta muodostavien...
LO0-L99 lhon ja ihonalaiskudoksen sairau
C00-D48 Kasvaimet
ADO-B99 Tartunta- ja loistauteja
HB0-HI5 Korvan ja kartiolisikkeen sairau

Eniten sairauspoissaoloja ai-
heuttavat ryhmat ovat tuki- ja
liikuntaelinten seka sidekudok-
sen sairaudet, mielenterveyden
ja kayttaytymisen hairict seka
luokka ei diagnoosia, joka kay-
tannossa tarkoittaa esimiehen
myontamia sairauspoissaoloja.

HOO0-H59 Silmén ja sen apuelinten sairaud
N00-N99 Virtsa- ja sukupuolielinten sair
100-199 Verenkiertoelinten sairaudet
ZZZ-ZZZ Luokittelematon

Il"""’['_'

KOO-K93 Ruuansulatuselinten sairaudet
000-099 Raskaus, synnytys ja...
G00-G99 Hermoston sairaudet
RO0-R99 Muualla luokittamattomat...
S00-T98 Vammat, myrkytykset ja erdit...
J00-199 Hengityselinten sairaudet
Z00-ZZB Tekijoita jotka vaikuttavat terv

Ei diagnoosia

F00-F99 Mielenterveyden ja...
MO00-M99 Tuki- ja liikuntaelinten seka si | eeeeeeem—
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Sairauspoissaolot, jotka on mydnnetty mielenterveyden ja kayttaytymisen hairididen vuoksi ovat paa-
asiassa seka koronaviruksesta etta tyon pakkotahtisuudesta ja kiireesta johtuvia (unettomuus, jaksami-
nen).

Luokka Ei diagnoosia kasittda lahinna esimiehen myontamat sairauslomat. Esimiesten oikeutta sairaus-
loman myodntamiseen laajennettiin kymmeneen sairauslomapaivaan koronaviruksen leviamisen vuoksi.

7.5 Tyotapaturmat

limoitettujen tyépaikkatapaturmien lukumaara

limoitettujen tyomatkatapaturmien lukumaara
limoitettujen ammattitautien lukumaara
limoitettujen vahinkojen lukumaara yhteensa

IImoitettujen tydtapaturmien maara on kaksinkertaistunut edellisiin vuosiin verrattuna.

Alla on selvitystd, minka alan toissa tapaturmat ovat sattuneet. Palvelu- ja hoitoalan ty6 on selvasti
merkittavin tehtavaala.



Tapaturmat tyopaikalla

Tyotehtava Vahinkoja Vahinkoja
Palvelu- ja hoitoalanty6

Opetus-, tutkimus-, ATK-, toimisto- tai hallinnointityo
Puhtaanapitoty6

Tyotehtavasta ei tietoja vahinkoselvityksessa
Kunnossapito, korjaus, huolto, saato

Muut tyopaikalla suoritetut tehtavat

Varastointi, lastaaminen, kuorman purkaminen

Muut tukitoiminnot

Muut kuljettamiseen, kulkemiseen, urheiluun ja taitees;
Yhteensa

Korvattujen tyopaikkatapaturmien lukumaara
Korvattujen tydmatkatapaturmien lukumaara
Korvattujen ammattitautien lukumaara
Korvattujen vahinkojen lukumaara yhteensa

Korvattujen tyotapaturmien maara on laskenut huomattavasti edellisista vuosista. Erot luvuissa johtu-
vat korvauksen maksuajankohdasta. Esim. vuonna 2020 on maksettu vuonna 2019 sattuneesta tapatur-
masta.

Maksetut korvaukset sattumis- ja maksuvuosittain

Maksuvuosi
Sattumisvuosi 2017

2017 50 008 12 272 182
2018 - 21738 18 005 -

2019 - - 43 664 11275
2020 - - - 24710

7.6 Yhteistoiminta ja tyosuojelu

Laukaan kunnan yhteistoimintaelimena toimii yhteistydryhma. Yhteistydryhma toimii myos tyosuojelu-
toimikuntana.



Raittila Eero
Lummelahti Jukka
Jappinen Erkki
Savolainen Jyrki
Hallman Minna
Lahtonen Kalevi
Tainio Petteri
Koski Anna-Liisa
Sorri Tiina
Lappalainen Jukka
Manninen Arto
Jaakkola Markku
Koskenniemi Kaija

Yhteistyoryhma on kasitellyt vuoden aikana muun muassa

e Henkiloston edustus kunnan johtoryhmissa

e Tilinpaatds 2019

e Henkilostéraportti 2019

e Tyoterveyshuollon korvaushakemus 2019

e Koronvirusepidemiaan liittyvat henkil6stdasiat
e Talousarvio 2021

e Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

e Tyosuojeluasiat mm. sisdilmaongelmat

Yhteistyoryhma on kasitellyt my6s tydsuojelulainsddadannon edellyttamia tydsuojeluasioita. Tyosuojelu-
toimintaa ja tyosuojelun tytkaluja on parin viimevuoden aikana kehitetty maaratietoisesti ja kayttoon
on tuotu sahkoiset ohjeet ja ilmoitusmenettelyt erilaisiin tydpaikan ongelmatilanteisiin.

Toimintaa tehostettiin edelleen siten, ettd vuoden 2018 alusta yhteistyéryhman tyorukkaseksi kdytan-
non tydsuojelutydhon perustettiin tydsuojeluvaliokunta, johon kuuluvat tyésuojelupaallikko ja tydsuo-
jeluvaltuutetut.

Tyosuojelun ja henkilostohallinnon koordinoimana toteutetaan kunnassa sdaannollisesti vaarojen ja ris-
kien arvioinnit tyopaikoilla. Tydympariston vaarojen ja riskien arviointi toteutettiin viimeksi 16.11.-
2.12.2020. Jokaisella tyontekijalla oli mahdollisuus arvioida omaa henkilékohtaista tydymparistédan
anonyymisti. Tulosten pohjalta maaritelladn korjaustoimenpiteet mahdollisiin riskitilanteisiin, tehddan
paatokset toteutettavista toimenpiteistd, nimetaan vastuuhenkil6t ja sovitaan aikataulutus seka seu-
ranta, ettd asiat etenevat. Esimerkiksi vanhus- ja vammaispalveluissa toteutettiin vuoden 2019-2020
vaihteessa oma tyon vaarojen ja riskien arviointi. Arvioinnin tulokset kasiteltiin tydyhteisoissa ja sovit-
tiin tarvittavia toimenpiteita havaittujen puutteiden korjaamiseksi.

Uusimman VRA-kyselyn perusteella erityisesti tyon pakkotahtisuus ja kiire seka liiallinen tydmaara kuor-
mittavat henkilost6ad. Usean vuoden jatkuneet talouden sopeutukset ovat aiheuttaneet monin paikoin
henkiloston tiukoille. Henkildston kuormitus voi heijastua tydkykyhaasteina ja sairauspoissaoloina seka
nakya palvelutuotannon laadussa. Kyselyssa tunnistettiin erityisesti tyon henkisen kuormittavuuden
kasvu ja tyontekijoiden uupumisriski. Psykososiaalisen kuormituksen hallinta ja tydssa uupumisen eh-
kdiseminen onkin asetettu tyosuojelun karkitavoitteeksi tuleville vuosille. VRA-kysely vahvisti myds,



ettd ponnistelut sisdilmaongelmien selattdmiseksi ovat onnistuneet hyvin, koska sisdilmaongelmat eivat
nousseet enda merkittavimpien vaarojen ja riskien joukkoon edellisen kyselyn tavoin.

Tyosuojeluhenkildsto

Tyosuojelupaallikkdna toimii ympdristétoimenjohtaja Jukka Lappalainen. Tydsuojeluvaltuutetut ovat
Markku Jaakkola ja Arto Manninen. Yhdessa he muodostavat tyosuojeluvaliokunnan. Lisdksi organisaa-
tiosta on nimetty tyosuojeluasiamiehid, jotka toimivat tyosuojeluhenkildston apuna.

7.7 Tyohyvinvoinnin edistaminen

Henkil6stéetuudet

Kunnalla on erilaisia henkilostoetuuksia, joilla tuetaan henkildston hyvinvointia. Naita ovat mm. lii-
kunta- ja kulttuurietuus, henkildston vuosittaiset liikuntailtapdivat, tyhy-hetket tydyksikoittain ja erilai-
set muistamiset mm. palveluvuosista, eldkoityessa ja tayttdessdadn 50- ja 60 vuotta. Henkilostoetuuksia
arvioidaan ja tarvittaessa muutetaan osana henkilostokaytanteiden uusimista, jotta etuuksiin kadytet-
tava rahallinen panos olisi mahdollisimman vaikuttava henkiléstén hyvinvoinnin nakdékulmasta.

Tyohyvinvointia edistetdaan myos tyoyksikkokohtaisesti. Esimerkiksi kotihoito on mukana Pamu-hank-
keessa (Tyon sisdltojen kehittdminen ja tydssa jaksamisen edistaminen yhteistoiminnallisella palvelu-
muotoilulla, 2019-2021), minka tavoitteena on palvelumuotoilun avulla edistda tyontekijoiden tyohy-
vinvointia. Hankkeen tuotoksina on syntymassa mm. perehdyttamisohjelma (video) ja kotihoidon toi-
mintakasikirja.

Vuonna 2020 kunnassa vahvistettiin tyokykyjohtamista kdynnistamalla henkildstotuottavuusohjelma,
joka tdhtda henkiloston tuottavuuden kasvattamiseen tydhyvinvointia ja johtamista kehittamalla. Tyo
kdynnistettiin esimiestutkimuksella ja johtamisena auditoinnilla, joiden tulosten perusteella pyritaan
kehittdmaan esimiestyota ja ihmisten johtamisen kadytanteitd. Alustavien tulosten perusteella kunnan
johtamiskaytédnteita tulisi sujuvoittaa esimiesten tydkuorman keventamiseksi, jotta varsinaiselle esi-
miestyolle jdisi enemman aikaa. Lisdksi ohjelmassa tullaan kohdentamaan hyvinvointia tukevaa valmen-
nusta seka esimiehille etta valituille henkilostoryhmille.

Vuonna 2020 alkanut koronaepidemia on aiheuttanut merkittavia haasteita henkiléstén hyvinvoinnin
nakokulmasta. Monien tyotehtavien kuormittavuus on kasvanut erilaisten erityisjarjestelyjen ja yleisen
huolen kasvaessa. Lisaksi etdtydskentely on vaikeuttanut johtamista ja tydyhteisosta eristyksissa olemi-
nen lisannyt henkista kuormittavuutta. Poikkeuksellinen aika on myos tuonut tullessaan uusia tilanteita,
joihin ei ole valmiita toimintamalleja. Siksi my6s henkilostokaytanteita on jouduttu arvioimaan ja uusi-
maan nopeasti, mika on aiheuttanut myos epaselvia tilanteita ja jannitteita tyontekijoiden ja tydonanta-
jan valilla. Laajaa yhteistyota on jatkettu, mutta kuormittava tilanne nakyy monin paikoin tyontekijoi-
den motivaatiossa ja jaksamisessa varsinkin, kun tydmaarallisesti kuormittavan tilanteen keskella pitaisi
samaan aikaan sopeuttaa kunnan taloutta.

Osana omaehtoisen tyéhyvinvoinnin kehittamista kunnalle on paivitetty "Tyohyvinvointihetket” —nimi-
nen opas, jossa on maadritelty tyopaikoille pelisaannot tyohyvinvointihetkien jarjestamiselle. Samalla on
uudistettu myos keskitettya tarjontaa tyohyvinvointihetkien sisalloksi.

Lilkuntapainotteinen tyohyvinvointi-iltapaiva (4 t) on jarjestetty koko kunnan henkil6stén yhteen saat-
tamiseksi lilkunnan merkeissa. Multamaessa on ollut kaksi vaihtoehtoista iltapaivaa, joihin on jarjes-
tetty mahdollisuuksia erilaisten lilkkuntamuotojen seka kulttuurin ja kdden taitojen harrastamiseen ja
kokeilemiseen. Lisdaksi tyopaikoilla on mahdollista pitda kaksi kertaa vuodessa kahden tunnin mittainen



tyhy-hetki, johon keskitetysti on jarjestetty monipuolisia sisaltévaihtoehtoja. Henkiléstdhallinto on os-
tanut jarjestelyt vapaa-aikatoimelta.

Vuonna 2011 otettiin kaytt6on Laukaan kunnan oma liikunta- ja kulttuuriseteli ja joka vuosi palvelusopi-
muksia on uudistettu. Seteleillda kunnan henkildst6 voi ostaa monipuolisia liikunta- ja kulttuuripalveluja
padsaantoisesti laukaalaisilta yrityksilta, yhdistyksilta ja kunnan omasta palvelutuotannosta. Vuonna
2020 jaettiin 1 191 tyontekijalle 75 euron setelit (15 x 5 euroa). Seteleita jaettiin yhteensa 17 895 kpl ja
niista kaytettiin 8 241 kappaletta. Setelien kdyttdaste oli 40,25 %. Vuoden 2020 lopussa paatettiin uu-
dista liikunta- ja kulttuurietuus ja vuodelle 2021 kayttoon otettiinkin uusi palveluntarjoaja, minkda myota
etuuden kdyttémahdollisuuden laajenivat olennaisesti.

Kuntokilpaa on harrastettu vuosia. Kilpaan osallistuneiden kesken on suoritettu arvonta kaksi kertaa
vuodessa. Palkintona on ollut lahjakortti urheilu- ja liikuntatarvikkeisiin.

Laukaan kunta on muistanut henkilokuntaa 50- ja 60- vuotispdivan johdosta. Lahjan arvo on maksimis-
saan 200 euroa. My0s kunnassa pitkaan palvelleet ovat saaneet lahjan. Lahjan saa palvelussuhteen kes-
tettya 10, 20, 30 tai 40 vuotta. Lisdksi tyontekijalle annetaan hanen jaddessadn vanhuuselidkkeelle ela-
kelahja. Lahjan arvo on maksimissaan neljdsosa palkasta.

Kuntaa pitkaan palvelleille on my6s haettu Suomen kuntaliiton ansiomerkkeja. Vuonna 2014 hyvaksytyn
uuden henkiléstéohjeen mukaan vahintddan 10 vuoden Laukaan kunnan palvelun jalkeen haetaan mer-
kit ja silloin otetaan huomioon koko kunnallisen uran aikana tehty palveluaika



