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1 TALOUS- JA HENKILOSTOJOHTAJAN TERVEHDYS

Kunnan menestys rakennetaan yhdessa ja kun kohtaamme haasteita ja
huolia, yhteiso tukee ja kantaa yli vaikeidenkin aikojen. Hyvinvointiky-
selyn mukaan meilld on Laukaassa hyvat tyoyhteisot ja ldhiesihenkil6ihin
luotetaan. Tama on adrimmaisen tarkeaa etenkin silloin kun kohtaamme
odottamattomia muutoksia ja kuormitusta tyossa. Viimeiset vuodet ovat
sisdltdneet poikkeuksellisen paljon epavarmuutta ja muutosta. Yhteiso-
jen voima on auttanut henkilostoa jaksamaan poikkeuksellisessa tilan-
teessa. Hyvat tyoyhteisot tekevat Laukaan kunnasta hyvan tydpaikan.
On hienoa huomata, etta kyselymme perusteella |ahes 80 % suosittelisi
Laukaan kuntaa tyonantajana tuttavalleen.

Viime vuosien kuormitus nakyy kyselyidemme tuloksissa. Voimavarat
uusien haasteiden kohtaamiseen ovat vdhissa ja monet kokevat, ettei
heilla ole riittavasti aikaa tyotehtaviensa suorittamiseen. Silti edes-
samme on vield suuria muutoksia ja epdvarmuutta. Hyvinvointialueuudistus mullistaa kunnan tehtavat,
roolin ja organisaation vuoden 2023 alussa. Ennen sitd uusi hyvinvointialue on rakennettava ja siita
vasta alkaa uudenlaisen yhteistyon opettelu. Epdvarmuutta aiheuttavat lisdksi edelleen koronaepide-
mian kehitys seka vuoden 2022 alussa maailmaa kauhistuttanut Ukrainan sota ja sen valittomat ja valil-
liset seuraukset omassa ympadristdssamme ja yhteiskunnassamme. Tarvitsemme vahvoja yhteis6jamme
ja tukea muutoksen ja epavarmuuden kohtaamiseen tulevina vuosina vahintaan yhta paljon kuin edelli-

sina.

Vuoden 2021 henkil6stdjohtamista leimasi monin paikoin kunta-alan tyévoimapula. Henkil6stdn saata-
vuushaasteet erityisesti sote-alalla seka eraissa muissa tehtavissa ovat kaikille kunnille yhteisia emmeka
ole sddstyneet niiltd Laukaassakaan. Osaavan tydvoiman saamiseksi on tehtdva entista uutterammin
t6ita. Laukaan on naytettava hyvalta ja oltava hyva tyopaikka, jotta olemme houkutteleva vaihtoehto
osaajille jatkossakin. Lisaksi hyvalla tyokyky- ja tydurajohtamisella voimme saada lisaa tyopanosta sisal-
tapain, kun sairauspoissaolot vahenevat ja henkil6stotuottavuus kasvaa.

Tyytyvaisyys tydnantajan toimintaan on ollut tydntekijakyselyissa matalalla verrattuna muihin osa-alu-
eisiin jo vuosien ajan. Pidadn tata tarkedna havaintona ja haluan tehda toita sen eteen, etta Laukaan
kuntaan voidaan olla entista tyytyvaisempia tydnantajana. Koen, ettad luottamuksen ja arvostava ilma-
piirin rakentaminen seka lapinakyvat toimintatavat voivat parantaa tilannetta.

Uusi kuntastrategiamme tahtda toimintakulttuurin muutokseen ja sitd kuvaavat kolme ydinsanaa pi-
demmidlle, positiivisesti, palvellen. Kulttuuria ei noin vain muuteta vaan kulttuuri muuttuu tekemalla ja
tekeminen lahtee ihmisista. Strategiatyon tekee henkilosto - yhdessa. Strategiamme keskidssa on kun-
nan henkil6std ja ymmarrys siita, etta kunnan menestys rakentuu henkiléstdén varaan. Parempi tyonte-
kijakokemus vie parempaan asiakaskokemukseen ja parempi asiakaskokemus turvaa kunnan veto- ja
pitovoiman tulevaisuudessakin. Strategia nostaa henkil6ston jalustalle, mutta luo samalla oletuksen
siitd, etta jokainen osallistuu sen tekemiseen. Lupaan, etta strategiaty6hon sitoutuminen palkitaan en-
tista parempana tyontekijakokemuksena ja kaikki voittavat.

Tama henkilostéraportti kuvastaa Laukaan kunnan henkiléston tilaa ja tunnuslukuja vuonna 2021. Ha-
luan kiittaa joka ikista kunnan henkilostoon kuuluvaa kuluneesta vuodesta, olen meista ylpea. Ty6ta ja
haasteita meille riittdd myos edessapain, mennaan niita kohti - yhdessa.

Eero Raittila
Talous- ja henkilostéjohtaja
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2 HENKILOSTOSTRATEGIA

Kunnanvaltuusto hyvaksyi Laukaan henkildstostrategian 12.3.2019 § 10. Strategia laadittiin laajassa yh-
teistydssa johdon, henkiloston edustajien ja paattajien kanssa. Henkilostostrategia on kuntastrategiaa
taydentava suunnitelma, joka antaa kuntastrategiaa tarkempia linjoja henkilostdpolitiikkaan Laukaan
kunnassa. Se on kuntastrategiaa toimeenpaneva ja soveltava henkilostopoliittinen ohje.

Seuraavassa kuvassa on kuvattu henkilostostrategian mukaiset arvot, jotka ovat yhtenevat kuntastrate-
gian kanssa. Arvot antavat vakaan pohjan henkilostopolitiikalle ja henkilostoon liittyvalle paatoksente-
olle.

;{J Laukaa

AVOIMUUS ELINVOIMA SYDAN TEKEMISEN
Vuorovaikutus Vetovoimainen Henkiléstdn hyvinvointi MEININKI

kuntaty8nantaja Ihmislédheinen palvelu Osaava, motivoitunut ja

hyvin johdettu henkildsto

Lapinakyvyys

Kehittyvét palvelut

Osallistuminen ja Kasvollinen kunta

osallistaminen Mahdollisuus menestya Paatoskykyinen johto

Aito hallinnon rajat ylittava
Tasa-arvo Henkiloston aloitteellisuus yhteisty0 ja kumppanuus Yhteisollisyys

Ja sitoutuneisuus Vastuullisuus

Terve talous
Henkilostostrategiassa maariteltiin myos henkildstojohtamisen karkiteemat, jotka nakyvat seuraavassa

kuvassa. Karkiteemat juontuvat kuntastrategiasta, jossa todetaan, ettd “osaava, motivoitunut ja hyvin
johdettu henkilost6 on tarkein strateginen ja operatiivinen voimavaramme”.

4. Henkilost6johtamisen
karkiteemat Laukaassa

Hyvin johdettu henkilosto

Osaava ja muutoskykyinen henkilosto

Hyvinvoiva henkilosto
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Strategian mukaisesti kunta panostaa henkilostohallinnon resursseja 1) johtamisen kehittdmiseen ja
esihenkiloston tukemiseen, 2) henkilostén osaamisen kehittdmiseen ja jakamiseen ja 3) henkiloston hy-
vinvoinnin tukemiseen ja edistamiseen.

Laukaan kunta

Henkilostokertomukset ovat yksi strategian toteutumisen seurannan valine. Strategiaty6ta arvioidaan
lisdksi muun muassa tyotyytyvaisyys tai —hyvinvointimittauksin sekd asiakaspalautetta seuraamalla.
Henkildstdsuunnittelua ja —raportointia kehitetdaan parhaillaan ja strategian seurannan raportointia
osana henkilostokertomusta kehitetddn vuoden 2021 henkilostokertomukseen.

Vuoden 2022 aikana valmistuu Laukaan kunnan uusi kuntastrategia. Siihen perustuen myos henkil6sto-
strategia palannee tyopoydalle raataloitavaksi.

Strategian lisaksi kunnan henkiléstopolitiikkaa linjataan useissa eri henkilostéohjeissa, joiden avulla py-
ritddn paitsi viemaan strategian linjauksia kdaytantoon, yhtendistamaan toimintatapoja ja helpottamaan
henkiloston ja esihenkiloston tyota tarjoamalla tukea ja ohjeita erilaisiin tilanteisiin. Kunnan talousar-
vion ja —suunnitelman yhteydessa on koottu erilliseen taulukkoon tulosyksikoittdin henkiloston maara
ja sen muutokset henkilotyévuosina. Myos sita tarkempi tehtavanimikkeittain koottu suunnitelma on
laadittu. Se on kasitelty ja hyvaksytty lautakunnissa ja se toimii talousarvion henkiléstémaararahojen
perusteena.

Talousarviossa 2021 asetettiin strategiaan pohjautuen henkilostohallinnon ndakékulmasta koko henki-
|6st6a koskien yksi toiminnallinen tavoite. Tavoite koski henkilostotuottavuuden johtamisen kehitta-
mista. Henkilostotuottavuudella viitataan erityisesti tyokyvyn, osaamisen ja motivaation osa-alueiden
edistamiseen henkilostojohtamisessa. Vuoden 2021 tavoitteena oli kdynnistaa tyo ja auditoida henki-
|6stotuottavuuden nykytilaa seka 16ytaa tuottavuushyotyja henkiléstdn hyvinvointia tukemalla. Tavoite
toteutui osittain. Henkilostotuottavuuden lahtoétila-arvio toteutettiin tyontekijakyselyiden tuloksiin pe-
rustuen ja henkilostotuottavuuden johtamisen toimintamalleja kehitettiin vastaamaan tuloksia ja stra-
tegisia tavoitteita. Tuottavuushyotyja ei pystytty vuoden 2021 aikana todentamaan, mutta tyo jatkuu ja
tulokset nakyvat varmasti pitkalla aikavalilla.

Henkilostoraportti 2021 5
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3 Henkilostorakenne ja -organisaatio

Laukaan kuntaorganisaatio on jaettu neljaan palvelualueeseen, jotka ovat konsernihallinto, perusturva-
palvelut, sivistyspalvelut ja tekniset palvelut. Palvelualueet jakautuvat tulosyksikdihin ja edelleen tulos-
paikkoihin. Seuraavassa on kuvattu Laukaan kuntaorganisaatio paapiirteissaan.

Konsernihallinto

Perusturvapalvelut

Sivistyspalvelut

Tekniset palvelut

- Hallintopalvelut || Hallinto, suunnittelu ja
. into- j ikkatietopalvelut
— Hallintopalvelut Hallinto- ja paikkatietopalvelu
terveyspalvelut N \ )
— D ——— Esiopetus ja
1 varhai’;kasv;tus Yhdyskuntatekniset
( \ ( a palvelut
-1 [(—
'I.'aulog.s Ja Sosiaalityd —_——
henkilostopalvelut
[— Perusopetuspalvelut
Tilapalvelut
-  —
—_—
— Lukio
L Elinkeinopalvelut L Vanhus- ja R — Ruoka- ja
P vammaispalvelut puhtauspalvelut
 C—— S
—_— — .
— Kansalaisopisto —
—  Ymparistovalvonta
—_—
Kirjasto- ja

kulttuuripalvelut

|

— Vapaa-ajan palvelut

|

Lasten ja nuorten
hyvinvointipalvelut

Laukaan kunnan henkiléstomaara 31.12.2021 oli 1 145 henkil63, josta vakinaisen henkiléston osuus oli
822. Maaraaikaista henkilostoa oli 282, josta palkkatuetun henkilostdon osuus oli 41 henkil6a. Henkilos-
tosta osa-aikaisia oli 211 henkil6a. Henkilostomaara sisaltdaa myos tyo- ja virkavapaalla olevat henkilot.
Vuoden 2020 lopussa henkilostomaara oli 1 069. Henkilostomaara nousi 76 henkilolla edelliseen vuo-
teen verrattuna. Attendolta ja Esperilta siirtyi kunnan palvelukseen vanhus- ja vammaispalveluihin ns.
vanhoina tyontekijéind vuoden 2021 aikana yhteensa 21 tyontekijaa (tilanne 31.12.2021).

Vuoden 2021 aikana henkil6tyévuosien maara oli yhteensa 1098. Vuonna 2021 tehtiin 29 henkil6ty6-
vuotta edellisvuotta enemman. Kunnan vaesto- ja palvelurakenteen muutos nakyy myos henkilosto-
madrassa, silla muiden palvelualueiden henkildtydvuosien maara laski perusturvapalveluiden henkil6-
tyévuosien kasvaessa 20:1ld ja konsernihallinnossa tyollisyysyksikon henkilotyévuodet nousivat 28 hen-
kilotydvuodella. Tyollisyysyksikén henkilétydvuosien nousu johtuu osakseen siitd, ettd sivistyspalve-
luista osa ennen sivistyspalveluissa olleista tyollistetyistd on kirjattu konsernihallintoon.
Perusturvapalveluihin siirtyi vuonna 2021 Attendolta ja Esperiltad yhteensa 21 tyontekijad vanhuspalve-
luihin. Tyollisyysyksikon henkilotydvuosien nousu johtuu osakseen siitd, ettd osa sivistyspalveluissa ol-
leista tyollistetyistad on kirjattu konsernihallintoon.

Henkilostoraportti 2021 6
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37 prosenttia koko henkildstdsta kuului kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen piiriin. Kunnalli-
sen opetusalan sopimuksen piiriin kuului 29 prosenttia, sote-sopimuksen piiriin kuului 23 ja teknisten
sopimuksen 7 prosenttia. Tuntipalkkaisten sopimuksen seka laakarisopimuksen piiriin kuului 4 prosentti
henkilostosta.

Laukaan kunta

Seuraavissa kuvissa ja taulukoissa on kuvattu kunnan henkiléstomaaraa ja henkilétydomaaraa seka hen-
kilostorakennetta vuonna 2021.

Henkilotyévuodet 2018-2021 Henkilotyévuodet 2021

Konserni;
83;8%

Tekniikka;
1098 145:13%

Perusturva;
1069 256;23%
1060
1098 HTV
1043
Sivistys;
2018 2019 2020 2021 614;56%

W Henkilotydvuodet

2018 2019 2020 2021

htv  |%/henk. htv  |%/henk. htv %/henk. htv %/henk.

57 6 57 6 55 5 83 8
210 20 227 21 247 23 256 23
626 60 628 59 622 58 614 56
150 14 148 14 145 14 145 13
1043 100 1060 100 1069 100 1098 100
Palvelussuhteet 2021 Asemajakauma 2021

Tyollistetyt —

3%

Esimiehet |
6%

Mddraaikaiset
27%

Vakinaiset
70%

Tyontekijat
94 %

Seuraavassa on lueteltu yleisimmat tehtavanimikkeet ja niiden maara Laukaan kunnassa vuonna 2021:

Henkilostoraportti 2021
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Nimike Lukumaara 2021
Lahihoitaja 96
Luokanopettaja 65
Koulunkadynninohjaaja 38
Perhepaivahoitaja 36
Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja [§&f9)
Varhaiskasvatuksen opettaja 34
Tuntiopettaja pt. 27

Henkiloston keski-ika oli alle 50-vuotta. Naisten keski-ika oli 46,85 vuotta ja miesten keski-ika 49,06
vuotta. Vakinaisen henkil6stdn keski-ikd on alentunut edellisen vuoden keskiarvosta (naiset 49,85 ja
miehet 49,39). Koko kunta-alan henkiloston keski-ikd on noin 46 vuotta. Seuraavissa kuvissa on kuvattu
henkiloston ika- ja sukupuolijakaumaa vuonna 2021.

Ikdjakauma 2021 Sukupuolijakauma 2021

- alle 30v
"lox. o
%

Miehet
21%

3.1 Poissaolot ja tydajan jakautuminen

Vahentamalla teoreettisesta kokonaistydajasta palvelussuhteiden keskeytykset eli poissaolot saadaan
tehty tydaika. Vuonna 2021 tehty tydaika oli 908 henkil6tyévuotta, mika on noin 190 henkilotyévuotta
teoreettista tyoaikaa vahemman.

Suurin osa poissaoloista oli vuosilomia, joita oli 77 henkildtyovuotta (ilman opettajien kesdkeskeytysta).
Sairauspoissaoloja oli 47 henkildtyévuotta, perhevapaita 29 henkilotydvuotta ja muita poissaoloja (pal-
kattomat opintovapaat, vuorotteluvapaat, palkattomat yksityisasiat) 54 henkilétyovuotta. Vuosilomien
osuus kokonaistyOajasta oli 10 prosenttia, sairauspoissaolojen 4, perhevapaiden 3 ja muiden poissaolo-
jen 7 prosenttia. Poissaoloihin sisdltyvat myos palkattomat poissaolot. Seuraavassa taulukossa on ku-
vattu eri poissaolojen suhteellista osuutta teoreettisesta tydajasta.

Henkilostoraportti 2021 8
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% teoreettisesta
saannollisesta

tyoajasta
2020
Teoreettinen
saannollinen 100,0
vuosityoaika (kpv)

100,0

Vahennetadan tyopaivina

- Vuosilomat ja muut lomat 8,48 10,1
- Terveysperusteiset poissaolot 43 4,4
- Perhevapaat 2,4 2,6
- Koulutus 0,2 1,4
- Muut palkalliset poissaolot 0,4 0,4
- Muut palkattomat poissaolot 5,10 5,0
- Vapaana annetut tyoaikakorvaukset - -

+ Rahana korvatut lisa- ja ylityot 5,0 1,9

= Tehty vuosityoaika 84,1 78,0

Padsaantoisesti prosentuaaliset tydajat ovat salilyneet vuoden 2020 tasolla. Ainoastaan rahana
korvattuja lisa- ja ylitdita on maksettu 3,1 % edellisvuotta vahemman ja vuosilomien maara oli
edellisvuotta suurempi.

Muihin palkattomiin poissaoloihin on laskettu mm.

Muut palkattomat pv
Lomautus 763
Toisen viran/tehtavan hoito 13351
Yksityisasia palkaton 2715
Vuorotteluvapaa 1232
Palkaton virka/ty6loma, sadstosyyt 215
Kuntoutustuki, KEVA maaraaik. pton 871
Kuntoutus, KELA tms. palkaton 349
Muut lyhyet poissaolot 810

19957
Yhteensa osuus kaikista poissaoloista 5,0

3.2 Rekrytointi ja palkkaus

Maksetut palkat ja palkkiot

Vuoden 2021 aikana maksetut palkat ja palkkiot olivat yhteensa 46,6 miljoonaa euroa ja se oli 3,1 mil-
joonaa euroa ja 7,2 % enemman kuin edeltdvdana vuonna. Vakinaisten ja vakinaisluonteisten viranhalti-
joiden ja tyontekijoiden palkat kasvoivat 1,98 miljoonalla eurolla ja sijaisten 0,49 miljoonalla eurolla.
Sivukulut kasvoivat 0,67 miljoonalla eurolla.

Henkilostoraportti 2021 9
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Henkilostokulujen toteuma ylitti budjetin 1,6 prosentilla. Yli puolet henkiléstokuluista kohdistuu sivis-
tyspalveluihin, joiden henkiléstdkulut olivat 23,7 miljoonaa euroa. Palvelualueista perusturva- ja sivis-
tyspalvelut ylittivat talousarvion, mutta konsernihallinto ja tekninen palvelualue alittivat talousarvion.
Alla olevissa taulukoissa on kuvattu henkildstokulujen jakautumista vuonna 2021.

Laukaan kunta

Henkil6stokulut Kaytto%
Konsernihallinto 3679392
Perusturvapalvelut 11377 730
Sivystyspalvelut 25751168
Tekniset palvelut 5829090
Yhteensa 46 637 380

Naisten ja miesten palkkojen keskiarvo

Kunta-alalla suurin osa tydntekijoistd on naisia (n. 80 %). Myds uusiin tehtaviin hakijoista suurin osa on
naisia. Laukaan kunnassa laaditaan jokaisesta tehtavasta tehtavan vaativuuden arviointi. Ndin varmiste-
taan oikeudenmukainen palkkaus kullekin tyontekijalle. Vuoden 2021 aikana Laukaan kunnassa laadit-
tiin opinndytetyona palkkakartoitus, jossa selvitetdan laajemmin palkkauksen tasapuolisuutta.

Opinndytetyon tavoitteena oli kartoittaa Laukaan kunnan henkildston palkkataso tasa-arvon ja kilpailu-
kyvyn nakokulmista, sekd hahmottaa palkkatyytyvaisyyden nykytila. Tutkimustulosten perusteella suun-
niteltiin palkkaus- ja palkitsemisjarjestelman kehittdmisehdotus, jonka tavoitteena on kehittaa palk-
kausta kilpailukykyisemmaksi muiden kuntatydnantajien rinnalla, seka parantaa tyotyytyvaisyytta ja -
motivaatiota.

Tutkimustuloksista havaittiin, etteivat palkat toteudu tdysin tasa-arvoisina, seka ettei henkilokohtaisia
palkanlisia hyédynneta yhta laajasti kuin vertailukohteena olevissa muissa kunnissa, joita olivat Jyvas-
kyla, Petdjavesi ja asukasluvultaan samankokoisten kuntien yleiset tilastot (Tilastokeskus).

Henkilostoraportti 2021 10
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Laukaan kunta

Tehtdvdkohtainen palkka Kokonaisansio
Lkm Keskipalkka Keskipalkka
Naisia 418 83 % 2454 2670
Miehia 85 17% 2875 3171
ERO 421 501
17 % 19%

HUOM! Vakituisia tyontekijoita

Keskeista tuloksissa oli, ettd aineeton ja hyvinvointia tukeva palkitseminen on tarkea palkitsemisen
keino rahapalkkioiden rinnalla. Lisaksi havaittiin, etta palkitsemisen tulisi olla sidoksissa erityisesti tyon
vaativuuteen ja henkil6kohtaiseen suoriutumiseen.

Tutkimuksessa havaittiin, etta erityisesti palkitsemisen perusteisiin tulisi lisata lapindakyvyytta. Naiden
havaintojen pohjalta tehtiin kehitysehdotus Laukaan kunnan palkkaus- ja palkitsemisjarjestelman kehit-
tamiseksi, jossa padkohdat olivat kertaluontoisten palkkioiden lisddminen osaksi palkitsemista, hyvin-
vointia tukevien palkitsemistapojen ottaminen osaksi yleista palkitsemista sekd aineettoman ja henki-
sen palkitsemisen tuominen osaksi palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmaa.

3.3 Henkiloston vaihtuvuus, rekrytointi ja henkiloston saatavuus

Vuoden 2021 aikana kunnassa alkoi 82 uutta vakinaista palvelussuhdetta ja paattyi 79 vakinaista palve-
lussuhdetta. Paattyneista palvelussuhteista 28 johtui eldkditymisesta.

Tyo6voimapulan yleistyessa kilpailu osaavasta henkilostosta on kiihtynyt. Laukaan kunta kayttaa avoi-
mien tyopaikkojen ilmoittamiseen Kuntarekry -alustaa, joka on kunta-alalla yleisesti kdytossa. Lisdksi
avaintehtavien osalta tehddan laajempaa markkinointia. Viime vuosina sosiaalisen median roolia on ko-
rostettu myos rekrytointiviestinndssa. Laukaan kunta on hyddyntadnyt rekrytoinneissaan myos oppilai-
tosyhteistyota seka rekrytointitapahtumiin osallistumista.

Laukaan kunta on saanut rekrytoitua melko hyvin henkiléstda. Eniten hakijoita rekrytointia kohti on ol-
lut sivistystoimen palveluissa. Haastavinta on rekrytointi ollut varhaiskasvatuksessa ja perusturvassa.
Koko kunnassa on ollut keskimaarin 8 hakijaa/rekrytointi. Vuonna 2020 vastaava luku oli 10.

Alla olevassa taulukossa on selvennetty tarkemmin hakijamaaria erityyppisiin tehtaviin vuonna 2021.

Rekrytoinnit Hakijat | Hakijat/rekryrointi

Konsernihallinto

Opetushenkilosto

Varhaiskasvatuksen henkil6sto

Muut sivistystoimen palvelualueen rekrytoinnit
Lahihoitajat ja sairaanhoitajat

Muut perusturvan palvelualueen rekrytoinnit
Teknisen palvelualueen rekrytoinnit

Yhteensa
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Laukaan kunta haluaa edesauttaa nuorten tyo6llistymista tydmarkkinoille ja tarjoaa mahdollisimman pal-
jon kesatyopaikkoja koulujen loma-aikoina. Tyosuhteet kestavat keskimaarin kolme viikkoa. Omien ke-
satydpaikkojen lisdksi kunta tekee yhteistyota Laukaan 4H-yhdistyksen kanssa tyollistadakseen nuoria
yksityiselle ja kolmannelle sektorille. Kunta on pyrkinyt mahdollisuuksien mukaan jarjestamaan erityi-
sesti laukaalaisille opiskelijoille harjoittelupaikkoja.

Eldkoityminen

Henkiloston ikdantyminen nakyy eldkoitymisten kasvuna kunta-alalla |ahivuosina. Seuraavissa kuvissa
on esitetty seka historiatietoa, etta ennustetietoa Laukaan kunnan henkiloston elakditymisista.

Elakkeiden alkavuus
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4 Hyvin johdettu henkilosto

Henkilostostrategian mukaan osaava, motivoitunut ja hyvin johdettu henkilostomme on tarkein strate-
ginen ja operatiivinen voimavara. Karkiteemaa ”hyvin johdettu henkil6st6” kuvataan seuraavasti:

e Johtamisella on selkeat kuntastrategiasta ja palvelutavoitteista johdetut tavoitteet.

e Toteutettu organisaatiouudistus tukee johtamista. Kettera organisaatio kannustaa vastuuntun-
toon ja kehittymiseen.

e Esihenkilostdon johtamistaso on korkea. Esihenkilotyota kehitetaan panostamalla koulutukseen
ja valmennukseen.

e Henkilostd on patevaa ja hyvin koulutettua. Hyvin johdettu henkildsto toimii yrittelidasti ja vas-
tuuntuntoisesti tuottaen laadukkaita palveluja. Tyoyhteis6jen johtaminen perustuu vuorovaiku-
tukseen ja osallistamiseen. Tyoyhteisdissda molemmin puolinen luottamus perustuu avoimuu-
teen ja tasapuolisuuteen.

e Henkildstdon hyvinvointi heijastuu inhimillisena ja empaattisena toimintana.

Johtamisen ja esihenkilotyon kehittdminen ja tukeminen on otettu vahvasti henkiléstdjohtamisen keski-
00n Laukaassa. Laukaassa esihenkilon rooli on hyvin itsendinen ja yrittdjamainen. Tama vaatii esihenki-
[6lta paljon, mutta antaa myos mahdollisuuden toteuttaa omaa johtamista laajasti. Henkilostohallinto
ei johda tyota tai henkilostoa esihenkiloston puolesta vaan toimii heidan tukenaan ja rinnallakulkijana.

Johtamista vahvistetaan myds panostamalla esihenkilotehtdvien rekrytointeihin ja esihenkildston johta-
misosaamisen lisdamisella. Esihenkilostélle on mahdollistettu ja heitd on kannustettu osallistumaan eri-
laisiin johtamiskoulutuksiin tai suorittamaan tutkintoja, kuten johtamisen ja yritysjohtamisen erityisam-
mattitutkinto. Esihenkilotehtaviin halutaan tarjota tarkoituksenmukainen koulutus.

Muodollisen koulutuksen lisdksi vuoden 2020 aikana kadynnistettiin sddnnolliset esihenkilokohtaamiset,
joissa kasitellaan ajankohtaisia asioita ja lisaksi tuodaan uutta asiantuntemusta ja osaamista esihenki-
|6ston saataville. Esihenkilokohtaamisten konseptia kehitetdan edelleen, kun koronarajoitusten jalkeen
niitd paastaan toteuttamaan fyysisesti yhdessa.

Kunnan operatiivisen johtamisen jarjestelmdan muodostavat kunnan johtoryhmakaytannot, osasto- ja
tyopaikkakokoukset seka esihenkilon ja tyontekijan valilla kdytavat sadannolliset kehityskeskustelut.
Koko kunnan johtoryhman lisdksi jokaisella palvelualueella on oma johtoryhma, johon kuuluvat paa-
saantoisesti palvelualueen tulosyksikiden esihenkilot ja/tai keskeiset esihenkil6t. Johtoryhmatyon
kautta johtamisen ketju etenee esihenkiloston vastuualueille ja tyopaikkakokouksiin.

Kehityskeskustelut kuuluvat johtamiseen. Kunnassa on olemassa yhteiset ohjeet kehityskeskusteluille.
Esihenkilot kayvat kehityskeskustelut 1—2 vuoden valein.

Vuoden 2020 lopussa toteutettiin esihenkildtutkimus henkiléstétuottavuuden johtamisen nakodkul-
masta. Tulokset osoittivat, ettd johtamisessa on kehitettdavaa ja paljon vaihtelua. Tuloksiin perustuen
vuoden 2021 aikana kehitettiin henkiléstotuottavuuden johtamisen toimintamallia johtoryhmatasolla
seka jatkettiin esihenkil6stdn tyén sujuvuuden tarkastelua.

Palkitsemisjarjestelma johtamisen ja esihenkiloty6n tukena

Palkitseminen on osa strategista johtamista, jolla Laukaan kunta pyrkii ohjaamaan toimintaa ja tydsuori-
tuksia asetettujen tavoitteiden suuntaisesti. Tydeldaman ja toimintaymparistdjen muutos asettaa uusia
tarpeita palkitsemiselle, minka vuoksi palkitsemisjarjestelmaa taytyy tarkastella suhteessa yhteiskunnal-
lisiin muutoksiin. Laukaan talouden tilanne ei viime vuosina ole mahdollistanut juurikaan kiinteita taso-
korotuksia palkkaukseen, mutta henkildstoa on kuitenkin haluttu palkita hyvista tydsuorituksista.
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Laukaan kuntaan perustettiin vuonna 2019 palkkaustyoryhma. Ryhman tehtavana on KVTES:n palkkaus-
jarjestelman kehittdminen ja arviointijarjestelman toiminnan saanndllinen arviointi seka taustaryhmana
koordinoida ja ohjata kdytanndn kehittdamis- ja arviointitoimintaa, jossa kunnan ylimmalla johdolla, esi-
henkilGilla, tyontekijajarjestdjen edustajilla ja yksittaisilla tyontekijoillda on oma roolinsa. Ryhma osallis-
tuu myo6s palkantarkistusten valmisteluun jarjestelyerien osalta seka kasittelee paikallisen sopimisen ja
paikallisneuvottelujen tarpeita. Ryhmaan kuuluvat tyénantajan edustajina talous- ja henkil6stdjohtaja ja
henkildstésuunnittelija. Ryhmassa on edustettuina tyontekijdjarjestdjen edustajat.

Vuoden 2021 aikana kunnassa toteutettiin laaja palkkatutkimus, jossa tutkittiin kunnan palkkausjarjes-
telman tasapuolisuutta ja kilpailukykyisyytta. Tutkimuksen tuloksiin perustuen on kaynnistetty kehitys-
tyd kunnan palkitsemisjarjestelman kehittamiseksi. Palkitsemista kehitetdan myos uutta kuntastrate-
giaa tukevaksi.

5 Osaava ja muutoskykyinen henkilosto

Henkilostostrategian mukaan kunnan strategiset tavoitteet voi toteutua vain riittdvan osaavan, motivoi-
tuneen ja muutoskykyisen henkil6stdn avulla. Laukaan voimavaravahvuus on joustavuus ja muutosky-
kyisyys. Kunta tydnantajana kannustaa innovatiivisuuteen ja kekselidisyyteen. Kyseista karkiteemaa ku-
vataan seuraavasti:

e Perehdytykselld ja selkeilld tehtavakuvilla varmistetaan toiminnan tuloksellisuus ja tyon mielek-
kyys.

e Henkilostda kannustetaan kehittdmaan osaamistaan. Koulutustaso pidetdaan korkeana. Jokai-
selle tyontekijalle laaditaan henkilokohtainen kehittymissuunnitelma.

e Aito, hallintorajat ylittava yhteistyo ja kumppanuus mahdollistavat palvelujen suuntaamisen
asiakasta varten

e Henkilostolle annetaan vastuuta, mahdollisuus kehittyd ja menestya.

e Innovatiivisuudesta ja kekselidisyydesta palkitaan ennemmin kuin virheista rangaistaan.

e Ammatinhallinnasta, tyon tuloksista, vastuun ottamisesta, yhteistyotaidosta ja kehityshakuisuu-
desta palkitaan.

Henkiloston koulutuspaivia kertyi HR-tietojarjestelman tietojen perusteella yhteensa 513 pdivaa. Koulu-
tuskorvaukseen oikeuttavia paivia oli 368 koulutuspaivaa. Arvioitu saatava Tyoéllisyysrahastolta koulu-
tuspaivien korvauksesta on 6 390 euroa.

Koulutuspaivat vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna (vuonna 2020 yhteensa 804 koulutuspaivaa).
Lisdksi osa koulutuksista toteutuu esimerkiksi lyhytkestoisina webinaareina, joita ei valttamatta rapor-
toida erikseen henkildstéhallinnon tietojarjestelmaan.

Kunnassa on oma koulutusohje, jossa on kuvattu koulutuksen periaatteet. Koulutukseen kannustetaan
mutta samalla huolehditaan koulutuksen tarkoituksenmukaisesta ja taloudellisesta toteutustavasta.
Henkilostohallinnosa kadynnistettiin vuonna 2021 koulutusohjeen paivitystyo.

Koulutusmaararahojen budjetointi ja koulutustoiminnan organisointi on hajautettu palvelualueille ja
tyoyksikoille. Siten palveluista vastaavat esihenkil6t huolehtivat henkilosténsa osaamisen yllapitami-
sesta ja tdydennyskouluttamisesta.

Kunnassa on lisaksi vakiintunut henkiléstohallinnon ja kansalaisopiston yhteistydssa toteuttama henki-
[6stokoulutus sellaisilla koulutussisallgilld, jotka ovat kaikille hallinnon aloille yhteisia ja yleisid, mm. joh-
tamiseen, turvallisuuteen, tydyhteison toimintaan ja asiakaspalveluun liittyen. Kunnan oma sisaisen
koulutuksen koulutustarjonta ja koulutuskalenterin yllapito on vakiintunut. Vuonna 2021 sisaisiin koulu-
tuksiin osallistui yhteensa 318 tyontekijaa.
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Seuraavassa kuvassa on kuvattu kunnan vakinaisen henkiléston koulutusastetta. Kunta on saanut avoi-

miin tehtaviin patevaa ja koulutettua henkiléstoa hyvin. Erdiden alojen osaajien saatavuus on kuitenkin
viime vuosina heikentynyt olennaisesti. Tarvittaessa kunta on myds itse osallistunut tyontekijoiden kou-
luttamiseen oppisopimusten muodossa.

Henkiloston koulutusaste

Alempi perusaste

Ylempi

4%
korkeakouluaste . .
249% Keskiaste/toinen
aste
31%

Alempi
korkeakouluaste
25% Alin korkea-aste
16%
M Alempi perusaste M Keskiaste/toinen aste  m Alin korkea-aste

Alempi korkeakouluaste B Ylempi korkeakouluaste

6 Hyvinvoiva henkilosto

Henkilostostrategian mukaan tyohyvinvointi on kokonaisuus, jonka muodostavat tyo ja sen mielekkyys,
terveys, turvallisuus ja hyvinvointi. Karkiteema muodostuu seuraavista sisalloista:

Tyokykya tuetaan tyoterveyshuollon, tydsuojelun, esihenkil6stdn ja tyontekijoiden yhteistyona
kokonaisvaltaisesti.

Tyohyvinvointia kehitetdan kokonaisvaltaisesti hyvassa yhteistoimintamenettelyssa seka avoi-
messa ja tasapuolisessa vuorovaikutuksessa henkildston kanssa.

Ty6suojelun yhteistoiminnalla ehkaistdaan tydssa olevia vaaroja ja vaurioita seka edistetaan
tyontekijan terveytta ja viihtyvyytta.

Omaehtoista tyohyvinvointia tuetaan henkiléstdohjeen periaattein.

Ty6hyvinvointiohje ja hyvinvointia tukevat henkilostépalvelut

Palaute ja palkitsemisjadrjestelma kannustavat hyvaan tyosuoritukseen ja itsensa seka tydyhtei-
son kehittdmiseen. Henkilostolle annetaan uralla etenemismahdollisuudet.

Henkilostda tuetaan eri elamantilanteissa (tyon ja perheen yhteensovittaminen, ikddntyminen
ym.)

Tasapuolinen, oikeudenmukainen ja kannustava kohtelu yllapitaa tyopaikan ilmapiiria ja tyossa
viihtyvyytta.

Luonteva vuorovaikutus ja myonteinen asenne vaikuttavat onnistumiseen ja motivaatioon
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6.1 Tyokykyjohtaminen ja kokonaisvaltainen hyvinvoinnin tuki

Tyokykyjohtamisella tarkoitetaan laaja-alaista ihmisten johtamisen suuntausta, jossa keskiossa on tyo-
kyvyn tukeminen. Tyoterveyslaitos on kuvannut tyokykya talon muodossa. Tyokykytalossa on nelja ker-
rosta, joista kolme alimmaista kuvaavat yksilon henkilokohtaisia voimavaroja ja neljas kerros itse tyota
ja tyooloja seka johtamista. Tyokykytalo pysyy pystyssa, kun kaikkia kerroksia kehitetdan jatkuvasti koko
tyoelaman ajan.

Tyokykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tydyhteisd ja tydolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet

ja motivaatio

Osaaminen

Terveys
ja toimintakyky

. . TYOKYKYTALO
LAHIYHTEISO

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tybterveyslaitos

Tyokyvyn perustana tyokykytalon alimmassa kerroksessa ovat fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toi-
mintakyky ja terveys. Toisessa kerroksessa on osaaminen ja jatkuva oppiminen, jonka merkitys on viime
vuosina korostunut, koska uusia tyokykyvaatimuksia ja osaamisen alueita syntyy jatkuvasti kaikilla toi-
mialoilla. Kolmantena kerroksena on arvot, asenteet ja motivaatio. Tyontekijan arvojen tulee kohdata
tyonantajan ja tyotehtavien kanssa, jotta tyo voidaan kokea mielekkdana ja merkityksellisena. Mielekas
ja sopivan haasteellinen tyo vahvistavat asennetta ja motivaatiota ja sen myota tyokykya. Neljannessa
kerroksessa on tydpaikan konkreettinen ymparistd ja toiminta eli johtaminen, tydyhteiso ja tydolot.
Tyoilmapiirilla ja fyysisella ymparistolla on myos tarkea merkitys tyokyvyn nakoékulmasta.

Tyokykytalon kerrokset tukevat toisiaan. Tyokyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon valisesta
yhteensopivuudesta ja tasapainosta. Tydkykytalo toimii ja pysyy pystyssa, kun kaikki kerrokset tukevat
toisiaan. lan myo6ta tapahtuu merkittavia muutoksia alemmissa, yksilon voimavaroja kuvaavissa kerrok-
sissa. Neljas kerros, tyd, muuttuu nopeasti eika aina ota riittavasti huomioon ihmisen edellytyksia vas-
tata muutoksiin. Usein liian raskaaksi kasvanut neljas kerros painaa alakerroksia huonoin seurauksin.

Laukaan kunnassa on kdynnistetty kehittamistoimia tyokykyjohtamisen edistamiseksi. Vuoden 2021 ai-
kana esimerkiksi otettiin kayttoon Kevan tyokykyjohtamisen oppimisympadristd esihenkilostolle. Lisaksi
Kevan kanssa tiivistetdan yhteistyota esimerkiksi tyoterveysyhteistydssa. Myos henkildstdhallinto ja
tyosuojelu ovat tiivistaneet yhteistyotdaan tyokykyjohtamisen ja tyokyvyn tuen mallien kehittamiseksi.
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Kokonaisvaltainen hyvinvoinnin tukeminen

Henkilosto- ja johtamiskdytantdjen avulla pyritddn tukemaan kokonaisvaltaista tyéhyvinvointia. Esimer-
kiksi tydyhteisoissa toteutetut sdannolliset tydyhteisdpalaverit tukevat tyossdjaksamista ja edistavat
tiedonkulkua. Kehityskeskustelut ovat padsaantoisesti toteutuneet. Hyvinvoinnin erilaisista teemoista ja
tyoturvallisuudesta on jarjestetty koulutusta. Henkilostokaytantojen arviointi ja henkilostdohjeiden uu-
distamistyd on kdynnistetty vuonna 2020 ja jatkettu vuoden 2021 aikana. Kantavana teemana henki-
[6st6- ja johtamiskaytdantdjen uusimisessa on henkildstdon tyokyky ja hyvinvointi. Henkildstdohjeistukset
julkaistiin vuonna 2021 uuden henkildston kasikirjan muodossa kunnan intrassa.

Vuonna 2020 alkanut koronaepidemia on aiheuttanut merkittavia haasteita henkildston hyvinvoinnin
nakodkulmasta. Monien tyotehtavien kuormittavuus on kasvanut erilaisten erityisjarjestelyjen ja yleisen
huolen kasvaessa. Lisdksi etdatyoskentely on vaikeuttanut johtamista ja tyoyhteisosta eristyksissa olemi-
nen lisannyt henkista kuormittavuutta. Poikkeuksellinen aika on myds tuonut tullessaan uusia tilanteita,
joihin ei ole valmiita toimintamalleja. Siksi myds henkilostokdytanteitd on jouduttu arvioimaan ja uusi-
maan nopeasti, mikd on aiheuttanut myds epaselvia tilanteita ja jannitteita tyontekijoiden ja tydonanta-
jan valilla. Laajaa yhteistyota on jatkettu, mutta kuormittava tilanne nakyy monin paikoin tyéntekijoi-
den motivaatiossa ja jaksamisessa varsinkin, kun tydmaarallisesti kuormittavan tilanteen keskella pitaisi
samaan aikaan sopeuttaa kunnan taloutta.

6.2 Henkilostoedut

Kunnalla on erilaisia henkilostoetuuksia, joilla tuetaan henkildstén hyvinvointia. Naita ovat mm. lii-
kunta- ja kulttuurietuus, henkildston vuosittaiset liikuntailtapdivat, tyhy-hetket tydyksikoittdin ja erilai-
set muistamiset mm. palveluvuosista, elakoityessa ja tayttdessadn 50- ja 60 vuotta. Henkilostdetuuksia
muutetaan vuonna 2022 osana henkildstokdytanteiden uusimista, jotta etuuksiin kdytettava rahallinen
panos olisi mahdollisimman vaikuttava henkildston hyvinvoinnin nakékulmasta.

Ty6hyvinvointia edistetdan myos tyoyksikkokohtaisesti. Esimerkiksi kotihoito on mukana Pamu-hank-
keessa (Tyon sisaltojen kehittdminen ja tydssa jaksamisen edistiminen yhteistoiminnallisella palvelu-
muotoilulla, 2019-2021), minka tavoitteena on palvelumuotoilun avulla edistaa tyontekijoiden tydhy-
vinvointia. Hankkeen tuotoksina on syntymassa mm. perehdyttamisohjelma (video) ja kotihoidon toi-
mintakasikirja.

Vuonna 2021 ty6nantaja jarjesti esihenkilostolle ja sote-alan henkildstolle verkkopohjaisen hyvinvointi-
valmennuksen, jonka avulla pyrittiin tukemaan arjen hyvinvointia ja liikunnallista elamantapaa. Hyvin-
vointivalmennus toteutettiin osana vapaa-aikatoimen Liikkuva Laukaa —hanketta.

Osana omaehtoisen tyéhyvinvoinnin kehittamista kunnalle on péivitetty "Tyohyvinvointihetket” —nimi-
nen opas, jossa on maaritelty tyopaikoille pelisadannot tyohyvinvointihetkien jarjestamiselle. Samalla on
uudistettu myos keskitettya tarjontaa tyohyvinvointihetkien sisalloksi. Omaehtoiseen hyvinvointiin kan-
nustetaan myos taukoliikuntasovelluksella, joka on koko henkiléston seka koulujen oppilaiden ja opis-
kelijoiden kaytettavissa.

Lilkuntapainotteinen tyohyvinvointi-iltapaiva (4 t) on jarjestetty koko kunnan henkiléstéon yhteen saat-
tamiseksi lilkkunnan merkeissa. Multamaessa on ollut kaksi vaihtoehtoista iltapdivaa, joihin on jarjes-
tetty mahdollisuuksia erilaisten liikuntamuotojen seka kulttuurin ja kdden taitojen harrastamiseen ja
kokeilemiseen. Lisdksi tyopaikoilla on mahdollista pitaa kaksi kertaa vuodessa kahden tunnin mittainen
tyhy-hetki, johon keskitetysti on jarjestetty monipuolisia sisaltévaihtoehtoja. Henkildstohallinto on os-
tanut jarjestelyt vapaa-aikatoimelta.
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Vuonna 2021 otettiin kdayttodn Edenredin virike- ja hierontaetuus. Etuus korvasi vuonna 2011 kayttoon
otetun Laukaan kunnan oman liikunta- ja kulttuurisetelin. Edenredin etuudella tyontekija voi entista
monipuolisemmin ostaa hyvinvointipalveluita. Vuonna 2021 jaettiin etuutta 1 135 tydntekijalle 120 eu-
ron arvosta. Etuuden kayttoaste oli 35,71 %.

Kuntokilpaa on harrastettu vuosia. Kilpaan osallistuneiden kesken on suoritettu arvonta kaksi kertaa
vuodessa. Palkintona on ollut lahjakortti urheilu- ja liikuntatarvikkeisiin.

Laukaan kunta on muistanut henkilokuntaa 50- ja 60- vuotispaivdn johdosta. Lahjan arvo on maksimis-
saan 200 euroa. My0s kunnassa pitkdaan palvelleet ovat saaneet lahjan. Lahjan saa palvelussuhteen kes-
tettya 10, 20, 30 tai 40 vuotta. Lisaksi tyontekijalle annetaan hanen jaddessaan vanhuuselakkeelle ela-
kelahja. Lahjan arvo on maksimissaan neljdsosa palkasta. Kunnanhallitus uudisti merkkipaivamuistamis-
ten kdytannot alkuvuodesta 2022.

Kuntaa pitkdan palvelleille on myds haettu Suomen kuntaliiton ansiomerkkeja. Kunnanhallitus paatti
vuoden 2022 alussa, etta kunta hakee jatkossa vain 30 vuoden palvelusta myonnettavat kuntaliiton kul-
taiset ansiomerkit.

Kunnalla on henkiloston virkistyskayttoon tarkoitettu rantasauna Peurunkajarven rannalla.

Kunnanhallitus paatti vuoden 2021 lopussa uusista henkilostéeduista, joita ovat hierontaetu, tydsuhde-
polkupydraetu ja ravintoetu.

6.3 Tyohyvinvointikysely

Vuonna 2021 kunnassa otettiin kdytt6on uusi tyohyvinvointikysely. Aikaisemmat tyotyytyvaisyyskyselyt
on toteutettu valtuustokausittain neljan vuoden valein. Jatkossa kunnassa kaytetdaan Kevan tyéhyvin-
vointikyselya ja se toteutetaan vuosittain. Nain saadaan ajankohtaista tietoa hyvinvoinnista ja sen kehi-
tyksesta seka voidaan helpommin seurata esimerkiksi omien kehittamistoimenpiteiden tuloksia. Hyvin-
vointikyselysta kehitetddn systemaattinen tydkykyjohtamisen tyokalu.

Vuoden 2021 kyselyyn vastasi 398 tyontekijaa eli kolmannes kunnan henkilostosta. Kyselyn sisdlto on
Kevan asiantuntijoiden laatima ja tyokalu mahdollistaa kunnan tulosten vertailun muiden kuntien tulok-
siin. Laukaan verrokkiryhméana toimii keskisuuret kunnat ja verrokkitulokset perustuvat yhteensa yli
8000 vastaukseen. Muiden kuntien vertailutiedot ovat vuosien 2018-2020 kyselyistd. Korona-aika on
vaistamatta vaikuttanut joihinkin tyohyvinvointitekijoihin, minka vuoksi vertailutietoa analysoitiin harki-
ten.

Kyselyn tuloksiin perustuen Laukaan kunta on hyva tydpaikka. Noin 80 prosenttia vastaajista suosittelisi
Laukaan kuntaa tydnantajana tuttavilleen. Vahvuuksina kyselyssa nousivat tyoyksikoiden selkeat tavoit-
teet, tehtavat ja toimintatavat. Lisaksi esihenkilosto sai kiitosta oikeudenmukaisuudesta ja luottamuk-
sellisesta suhteesta tyontekijoihin. Tyontekijat kokivat vahvasti voivansa hyédyntaa tietojaan ja taito-
jaan monipuolisesti tydssaan ja, ettd tydtehtavat ovat osaamista vastaavia ja mielekkaita. Lisaksi tar-
mokkuuden tunne tydssa oli keskimaarin hyvalla tasolla.

Kehittamisen kohteina kyselyssa nousevat esiin palkitsemisjarjestelman kannustavuus, avoin palaute-
kulttuuri ja yleinen tyytyvaisyys johtajuuteen. Lisaksi tyokyvyn tuen toimintamallit ovat selvilla vain
puolella vastanneista. Kyselyn perusteella henkil6sto kokee ajanpuutetta tyotehtavien suorittamisessa
eika tyontekijoilla ole riittavia voimavaroja kohdata uusia haasteita ja muutoksia. Myos tyoyksikdiden
vdliseen yhteistyohon tulisi kiinnittaa lisda huomiota.
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Edellda mainittuihin vahvuuksiin ja kehittdmisen kohteisiin tullaan kiinnittamaan huomiota tulosten jat-
kokasittelyssa ja seurannassa, kun kyselya toistetaan. Tulokset voivat poiketa eri tydyhteisdissd, minka
vuoksi edellda mainitut teemat eivat nouse kaikkien tyoyhteisojen kasiteltaviksi.

Tuloksia on kasitelty tydyhteisoissa ja palvelualueita on kannustettu laatimaan tulosten perusteella ke-
hittdmissuunnitelmat, joiden toteutumista seurataan.

Seuraavissa kuvissa on kuvattu vuoden 2021 hyvinvointikyselyn osa-aluekohtaiset keskiarvotulokset ja
aikaisempien tyytyvaisyyskyselyjen osa-aluekohtaiset tulokset. Kyselyt eivat ole suoraan vertailukelpoi-
sia, mutta osa-alueet vastaavat osittain toisiaan. Tuloksista voidaan havaita, ettad Laukaan vahvuuksia
vuonna 2021 ovat tyoyhteisdjen toiminta ja esihenkilotyd. Tyontekijan oman tyytyvaisyyden tai hyvin-
voinnin osalta voidaan katsoa, ettd tulokset ovat heikentyneet suhteessa muihin osa-alueisiin. Téhdn on
vaikuttanut erityisesti viime vuosien poikkeukselliset olosuhteet tydymparistdssa. Molempien tutkimus-
ten mukaan tyénantajan toiminta/henkildstdpolitiikka on suurin kehittamiskohteemme.

Tyohyvinvointikyselyn osa-aluekohtaiset
keskiarvot asteikolla 1-5

5
4
3
2
1
Tyon sujuminen  TyOtehtdvatja Lahiesihenkilotyd  Tyodnantajan Asiakkaat ja
tydyhteisdssa omat voimavarat toiminta yhteistyd
Tyotyytyvaisyystutkimus
9
8,5
8
N J .
7

Henkilostopolitiikka Johtajuus Tyoyhteiso Tyontekija Yleisarvio
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6.4 Tyokyvyn tuki Laukaassa

Vuoden 2018 alusta kdyttéon otettiin Tyokyvyn Tuki Laukaassa —toimintamalli. Mallissa yhteisty6ssa
tyontekijan, esihenkilon, tyoyhteison, tydterveyshuollon, tydsuojelun ja henkildstéhallinnon riittavan
laajalla yhteisty6lla paneudutaan tyokykyyn vaikuttaviin asioihin. Tarkoituksena on, etta tyontekijan
tyokyvyn ja tydyhteison toimintakyvyn heikkenemisen ennusmerkit havaitaan ajoissa, jolloin riittavan
varhaisessa vaiheessa tehdyilld toimenpiteilld voidaan puuttua syihin ja etsid keinot tyokyvyn sdilymisen
tukemiseksi. Varhainen puuttuminen on seka tyoyhteison etta yksittdisen tyontekijan etu.

Tyokyvyn tuen mallin Iahtokohtana on varhainen puuttuminen tyékykyriskeihin. Mallissa korostuu esi-
henkiloston ja tyoterveyden vahva yhteistyd tyokykyriskien tunnistamisessa. Tavoitteena on ennaltaeh-
kaista suurempia tyokykyongelmia, jotka ndkyvat usein tyon tuottavuuden laskuna, sairauspoissaoloina
ja jopa tyokyvyttomyyselakkeina. Tyoterveyshuollon palvelut ja yhteisty6 ei ole toteutunut kaikilla pal-
velualueilla tasapuolisesti ja riittdvan kattavasti. Yhteistyomalleja pyritdan edelleen kehittamaan. Tyo-
suojeluorganisaatio ja henkilostéhallinto tekevat aktiivista yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa. Henki-
|6stossa ollaan oltu kyselyjen perusteella tyoterveyshuollon palveluihin pdaasiassa tyytyvaisia. Laukaan
tyoterveyspalvelut ovat monia kuntatyonantajia laajemmat.

Tyokyvyttomyyden uhatessa on mahdollisuuksien mukaan tyokokeilujen ja sijaisena tydskentelyn avulla
etsitty tyoskentelymahdollisuuksia muissa tehtavissa.

6.5 Tyoterveyshuolto

Vuoden 2018 alusta lukien Laukaan kunta on ostanut henkilosténsa tyoterveyshuollon Pihlajalinna
Oy:lta.

Ty6nantajalla on ty6terveyshuoltolain mukaisesti velvollisuus jarjestda tydsopimus- ja virkasuhteessa
oleville tyontekijoilleen ennalta ehkaiseva tyoterveyshuolto. Sen lisdksi Laukaan kunta jarjestaa henki-
[ostolleen yleisladkaritasoista sairaanhoitoa.

Tyo6terveyshuolto on tyontekijdiden terveyden ja tyoolojen kehittamiseen tahtdavaa toimintaa, jolla
tuetaan henkilon tyokykyisyytta koko tyduran ajan. Laukaan kunta ja tyoterveyshuolto suunnittelevat
yhdessa tyoterveyshuollon toiminnan sisallon ja toimenpiteet, jotka perustuvat tyépaikan tarpeisiin.

Kela korvaa tyonantajalle tyoterveyshuollon jarjestamisestd aiheutuneet tarpeelliset ja kohtuulliset kus-
tannukset sairausvakuutuslain perusteella.

Tyo6terveyshuolto on tyontekijoille maksutonta.

Tyo6terveyshuollon palvelut kohdistuvat tydolosuhteisiin, tydyhteis66n tai yksittdiseen tyontekijaan.
Naista aiheutuvat kustannukset jaetaan kahteen korvausluokkaan:

Korvausluokkaan | kuuluvat ehkaisevan toiminnan ja tyéntekijoiden tyokykya yllapitavan toiminnan kus-
tannukset, joita syntyy esim. tyopaikkaselvityksista, tyopaikkakaynneistd, terveystarkastuksista ja en-
siapuvalmiuden yllapitamisesta.

Korvausluokkaan Il kuuluvat tyoterveyshuollon lisdksi jarjestetty yleisladkaritasoinen sairaanhoito. Sai-
raan-hoito sisaltaa:

o yleisladkaritasoisen sairaanhoidon ja siihen maaritellyt laboratorio- ja rontgentutkimukset
e erikoisladkarin vastaanoton tyoterveyslaakarin lahetteella tydkyvyn, kuntoutusarvion tai hoito-
mahdollisuuksien arvioimiseksi.
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Tyoterveyshuollon kustannukset olivat vuonna 2021 yhteensa 583 387 euroa. Vuonna 2020 tyoterveys-
huollon kustannukset olivat 466.590. Arvioitu korvaus Kelalta tyoterveyshuollon kustannuksiin vuodelta
2021 on 250 120 euroa. Kelakorvaukseen ei sisdlly koronakustannuksia. Kokonaiskustannukset nousivat
edellisestd vuodesta 116 797 euroa.

Koronakustannuksia sisaltyi edellisiin summiin vuonna 2021 yhteensa 92 745 euroa ja vuonna 2020 yh-
teensd 29 722 euroa. Valtionavustus julkiselle sosiaali- ja terveydenhuollolle covid-19-epidemiasta
vuonna 2021 aiheutuviin kustannuksiin oli 13 682 euroa.

Kuluista korvausluokkaan I kuului 50,2 % kustannuksista ja korvausluokkaan Il 49,8 %.

Eniten sairauspoissa-
oloja aiheuttavat ryhmat
ovat tuki- ja liikuntaelin-
ten seka sidekudoksen
sairaudet, mielentervey-

Ty6hon liittyvat kdynnit anatomiaryhmittain
(henkilémaara)

Infektiot __

Niska- ja hartiaseuden sairaudet

den ja kayttaytymisen
hairiot seka luokka ei
diagnoosia, joka kaytan-
nossa tarkoittaa esihen-
kilon myoéntamia sairaus-
poissaoloja.
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6.6 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen maara heijastaa henkiléston hyvinvointia ja tyokykya. Sairauspoissaolojen maarasta
ei voi kuitenkaan suoraviivaisesti paatella tydhyvinvoinnin tasoa. Laukaan kunnan sairauspoissaolojen
maarad on ollut selvasti kuntatydnantajien keskiarvoa alhaisemmat. Vuonna 2021 sairauspoissaolojen
maara pysyi vuoden 2020 tasolla. 1-3 ja yli 90 paivaa paivaa kestavat poissaolot ovat lisddntyneet ja
muut vdahentyneet. Osasyynd muutokseen on koronaviruksen aiheuttama tilanne, jossa lievienkin fluns-
saoireiden vuoksi tyontekijat ovat joutuneet pitkille sairauslomille. Muita syita, kuten henkiloston
ikdantymisen vaikutusta muutokseen.

Vuonna 2021 yhtena toiminnan tavoitteena oli lasku sairauspoissaolojen maarassa. Osasyyna tavoit-
teen toteutumattomuuteen on koronavirus. Eniten poissaoloja oli perusturvapalveluissa. Muiden kun-
tien tapaan erot eri ammattiryhmien valilla ovat suuria, mika selittda osaltaan organisaatioiden vailisia
eroja sairauspoissaolojen maarassa.

Sairauspoissaolot 2019-2021

2020 2021
pv pv/tt (htv)/ pv pv/tt (htv)/ pv pv/tt (htv)/
palvelualue palvelualue palvelualue
Konsernihallinto 672 0,6 693 0,6 940 0,9
Perusturvapalvelut 4636 4,4 4 895 4,6 5669 5,2
Sivistyspalvelut 6316 6,0 8739 8,2 8 063 7,3
Tekniset palvelut 2,1 2,3 2,4

Yhteensa

Kuinka monta sairauspaivaa palvelualueen sairauslomapadivat on laskettuna
koko kunnan sairauspaivista tyontekijaa kohden laskettuna.

Sairauspoissaolot  Esimies Terv.hoit. L3dkari Yhteensa %/kaikki kpv/tyont. kpv/tyont.
1-12 kk/2020 1-12 kk/2021
Konsernihallinto 729 940

Perusturvapalvelut 4 898 5669
Sivistyspalvelut 6304 8063
Tekniset palvelut 64 2 393 2676

14 324 17 348

Terveysprosentti kertoo siita, miten sairauspoissaolot ovat jakautuneet henkiloston kesken. Vuonna
2021 55 prosentilla henkil6stosta ei ollut yhtdan sairauspoissaolopaivaa, mika oli 9 prosenttiyksikkoa
edellistd vuotta vahemman. Sen sijaan 4-12 pdivaa sairaana oli 5 prosenttiyksikko edellistad vuotta va-
hemman henkilostda ja 13-30 pv sairaana oli 3 prosenttiyksikkoa edellisvuotta vdahemman. Muuten ter-
veysprosentti noudatteli edellisen vuoden tasoa.
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Terveysprosentti 2020-2021
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Sairauspoissaolot keston mukaan

Eniten oli lyhyitd 1 — 3 paivan poissaoloja ja niiden maara on lisdantynyt vuodesta 2021. Koronavirus on
lisdnnyt 4 — 10 paivan poissaoloja ja vastaavasti pienentanyt 1 — 3 pdivan poissaoloja.

Eniten ovat lisddntyneet pitkat sairauspoissaolot. Yksittaiset pitkat sairauspoissaolot nostavat koko
henkiloston keskimaadraisia sairauspoissaolojen madraa, mutta eivat valttamatta kerro yleisesti henki-
|6ston terveydentilasta tai hyvinvoinnista.

6.7 Tyotapaturmat

Ty6tapaturmien maara on viime vuosina kasvanut. Vuonna 2021 ilmoitettiin yhteensa 38 tyotapatur-
maa.

limoitetut vahingot sattumisvuosittain, kpl (kaikki osastot
p) 2018 2019 2020 2021

Ilmoitettujen tyopaikkatapaturmien lukumaara

IImoitettujen tydmatkatapaturmien lukumaara
Ilmoitettujen ammattitautien lukumaara
limoitettujen vahinkojen lukumaara yhteensa

Alla on selvitystd, minka alan toissa tapaturmat ovat sattuneet. Palvelu- ja hoitoalan ty6 on selvasti
merkittavin tehtavaala. Myos opetusalalla ovat tapaturmat kasvaneet.

Tapaturmat tyopaikalla

Tyotehtdva Vahinkoja kpl  Vahinkoja %
Palvelu- ja hoitoalantyd

Opetus-, tutkimus-, ATK-, toimisto- tai hallinnointityo

Kuljettaminen, kulkeminen, siirtdminen

Puhtaanapitotyo

Esimiesty0, vartiointi, tarkastaminen
Muut tyopaikalla suoritetut tehtavat
Yhteensa
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Seuraavassa on kuvattu tydnantajan tapaturmavakuutuksesta korvattujen tyotapaturmien maara seka
maksettujen korvausten maara.

Korvatut vahingot sattumisvuosittain, kpl
2017 2018 2019 2020
Korvattujen tyopaikkatapaturmien lukumaara 56 48 33
Korvattujen tydmatkatapaturmien lukumaara 11 4 8
Korvattujen ammattitautien lukumaara 1 1 0
Korvattujen vahinkojen lukumaara yhteensa 68 53 41

Maksetut korvaukset sattumis- ja maksuvuosittain (tilivuosi) (kaikki osastot)

Maksuvuosi
Sattumisvuosi 2017 Yhteensa

12272 182 62462
21738 18005 39743
43664 11275 540 55479
24710 42277 66988
41177 1047 42225
Kaikki vuodet yhteensa 34010 61851 35985 83995 1047 266896

6.8 Yhteistoiminta ja tyosuojelu

Laukaan kunnan yhteistoimintaelimena toimii yhteistydryhma. Yhteistyoryhma toimii myos tyosuojelu-
toimikuntana. Yhteistyéryhma kokoontui vuoden 2021 aikana yhteensa kuusi kertaa.

Yhteisty6ryhman kokoonpano

Sorri Tiina Jyty henkil6ston edustaja, puheenjohtaja
Raittila Eero talous- ja henkilostojohtaja [tydnantajan edustaja

Haimakka Eliisa kunnanhallituksen nimedma |tydnantajan edustaja

Hallman Minna JHL henkiloston edustaja

Koski Anna-Liisa Super henkiloston edustaja

Lahtonen Kalevi KTN henkildston edustaja

Lummelahti Jukka Juko henkil6ston edustaja

Virtanen Outi Tehy henkiloston edustaja

Lappalainen Jukka |ymparistétoimenjohtaja tyosuojelupaallikko

Jaakkola Markku tydsuojeluvaltuutettu koulut ja pdivakodit

Mannien Arto tyosuojeluvaltuutettu ty6paikat lukuunottamatta kouluja ja pdivakoteja
Koskenniemi Kaija henkilostosuunnittelija sihteeri

Yhteistyoryhma on kasitellyt vuoden 2021 aikana muun muassa

e Henkiloston edustus kunnan johtoryhmissa

e Tilinpaatos 2020

e Henkildstoraportti 2020

e Tyoterveyshuollon korvaushakemus 2020

e Koronvirusepidemiaan liittyvat henkilostoasiat
e Talousarvio 2022

e Tyobterveyshuollon toimintasuunnitelma
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e Tyobsuojeluasiat mm. sisdilmaongelmat

e Hyvinvointialueen muodostumiseen liittyvat asiat ja edustuksellinen yt-menettely soteen
siirtyvan henkiloston tietojen luovutuksesta

e Lomarahakaytinteet

e Vaarojen ja riskien arviointi

e Talouden tasapainottamistyoryhman raportti

e Henkiloston kasikirja

e Nayttopaatelasiohjeistus

Yhteistydryhma on kasitellyt myds tyosuojelulainsadadannon edellyttamia tydsuojeluasioita. Tydsuojelu-
toimintaa ja tyosuojelun tytkaluja on parin viimevuoden aikana kehitetty maaratietoisesti ja kdyttoon
on tuotu sdahkoiset ohjeet ja ilmoitusmenettelyt erilaisiin tyopaikan ongelmatilanteisiin.

Toimintaa tehostettiin edelleen siten, etta vuoden 2018 alusta yhteistydéryhman tydrukkaseksi kdytan-
non tydsuojelutyohon perustettiin tydsuojeluvaliokunta, johon kuuluvat tyésuojelupaallikkoé ja tydsuo-
jeluvaltuutetut.

Tyosuojeluilmoituksia tehtiin vuoden 2021 aikana:
Sisdilmaongelmista 29 kpl

Hairinta - ja vakivaltatapauksista 63 kpl
Lahelta piti-tilanteita 41 kpl

Psykososiaalisen kuormituksen mittari 29 kpl

Laukaan kunta toteutti infektiotautien vaarojen ja riskien arvioinnit 8/2021.

Tyo6suojeluvaliokunta arvioi pitkittyneen koronapandemian ja sen aiheuttaman tyéeldaman muutoksen
lisddvan huomattavasti kuntamme henkil6st66n kohdistuvaa psykososiaalista kuormitusta. Syyskuussa
2021 tyosuojeluvaliokunta lisasi tydsuojeluilmoituksiin psykososiaalista kuormitusta mittaavan tyokalun
seka siihen liittyvan ohjeistuksen.

Ty6suojelu osallistui aktiivisesti yhteistoimintalain edellyttamiin toimintoihin eri kunnan toimipisteissa.

VRA-kyselyn perusteella erityisesti tyon pakkotahtisuus ja kiire seka liiallinen tydmaara kuormittavat
henkilostoa. Usean vuoden jatkuneet talouden sopeutukset ovat aiheuttaneet monin paikoin henkil6s-
ton tiukoille. Henkiloston kuormitus voi heijastua tydkykyhaasteina ja sairauspoissaoloina seka nakya
palvelutuotannon laadussa. Kyselyssa tunnistettiin erityisesti tyon henkisen kuormittavuuden kasvu ja
tyontekijoiden uupumisriski. Psykososiaalisen kuormituksen hallinta ja tyéssa uupumisen ehkdiseminen
onkin asetettu tydsuojelun karkitavoitteeksi tuleville vuosille. VRA-kysely vahvisti myds, ettd ponniste-
lut sisdilmaongelmien selattamiseksi ovat onnistuneet hyvin, koska sisdilmaongelmat eivat nousseet
enaa merkittavimpien vaarojen ja riskien joukkoon edellisen kyselyn tavoin.

Tyosuojelupaallikkona toimii ymparistétoimenjohtaja Jukka Lappalainen. Tydsuojeluvaltuutetut vuonna
2021 olivat Markku Jaakkola ja Arto Manninen. Yhdessa he muodostavat tyosuojeluvaliokunnan. Lisdksi
organisaatiosta on nimetty tyosuojeluasiamiehia, jotka toimivat tyésuojeluhenkiléstén apuna.

Marras- joulukuussa 2021 jarjestettiin tydsuojeluvaali toimikaudelle 2022 - 2025. Vaali toteutui
sopuvaalina ja kaudelle valittiin tydsuojeluvaltuutetuiksi Markku Jaakkola (koulut ja varhaiskasvatus),
Satu Eronen (muut paitsi koulut, varhaiskasvatus ja sote) sekd Katja Manerus (sote, toimikausi 1-
12/2022).
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Paikallinen sopiminen ja neuvottelu

Palkkaustyéryhma toimii kunnassa paikallisen sopimisen ja neuvottelun kokoavana ryhmana. Ryhma
kasittelee paikallisesti neuvoteltavia ja sovittavia asioita silta osin, kun ne koskevat laajasti koko henki-
[6stda ja tunnistaa erillisneuvottelutarpeita eri henkildstoryhmista.

Vuoden 2021 aikana toteutettiin ty6- ja virkaehtosopimusten mukainen jarjestelyeran jako. Palkkaus-
tyoryhma toimi jarjestelyerdn jaossa kokonaisuutta koordinoivana ryhmana. Jarjestelyeran jakamiseen
osallistettiin laajasti henkildstda ja esihenkildstoa.

Vuoden 2021 aikana kaytiin paikallisneuvottelu henkiléston koronakorvauksista JUKO:n aloitteesta.
Neuvottelun seurauksena ei paadytty maksamaan koronaepidemiasta seuranneita suoria korvauksia.
Tyb6nantaja paatti tukea henkildstén hyvinvointia poikkeuksellisessa tilanteessa kaksinkertaistamalla
koko henkilostolle myénnetyn kulttuuri- ja liikuntaetuuden maaran.
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