
 

Tietosuojaseloste 
 
 

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukaan rekisterinpitäjän on annettava rekiste-
röidylle seuraavat tiedot: 
 
 
Henkilörekisterin nimi 
 

Laukaan HyPen asiakasrekisteri 

Rekisterinpitäjä ja yhteystie-
dot 
 

Laukaan kunta, Sivistyslautakunta 
PL 6  
41341 Laukaa  
www.hype.laukaa.fi 
 

Rekisterinpitäjän edustaja ja 
yhteystiedot 
 

Laukaan kunta 
PL 6 / Laukaantie 14 
41341 Laukaa 
kirjaus@laukaa.fi 
 

Tietosuojavastaavan yhteys-
tiedot 
 
 

Tietosuojavastaava 
PL 6 
41341 Laukaa 
tietosuojavastaava@laukaa.fi 
puh. 0503153300 
 

Henkilötietojen käsittelyn 
tarkoitus ja käsittelyn oi-
keusperuste 
 

Henkilötietoja käsitellään yhteydenottopyyntöihin vastaamista 
ja palveluohjauksen toteuttamista varten.  
 
Henkilötietojen käsittely tapahtuu asiakkaan suostumuksella. 
 

Rekisterin tietolähteet 
 
 

Tiedot rekisteriin saadaan henkilöltä itseltään joko sähköisellä 
yhteydenottolomakkeella, sähköpostitse tai puhelimitse. 
 
Nettisivustolla https://hype.laukaa.fi on asiakasyhteydenottoa 
varten sähköinen yhteydenottolomake, jossa pakollisina henki-
lötietoina pyydetään henkilön nimi ja sähköpostiosoite. 
 
Puhelimitse tapahtuvassa yhteydenotossa asiakkaan suostu-
muksella kerätään paperiselle esitietolomakkeelle henkilön nimi 
ja puhelinnumero. Asiakas voi kertoa asiastaan sen verran, että 
HyPen tiimissä pystytään arvioimaan palveluohjauksen toteutus. 
 
 
 



 

Tietosuojaseloste 
 
 

Rekisteröityjen henkilötieto-
ryhmät (erityisesti erityiset 
henkilötietoryhmät) 
 

Laukaan HyPen asiakkaat.  
 
 

Henkilötietojen luovutus 
 

Laukaan HyPeen saapuneita yhteydenottoja käsitellään HyPen 
tiimissä ja tiimi tarjoaa asiakkaan palveluntarpeen mukaan eri-
laisia palveluvaihtoehtoja asiakkaan päätettäväksi. HyPen tiimi 
koostuu Laukaan kunnan ja Keski-Suomen seututerveyskeskuk-
sen toimijoista. Henkilötietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille 
ilman asiakkaan suostumusta.  
 

Henkilötietojen siirto EU:n ja 
ETA-alueen ulkopuolelle tai 
kansainvälisille järjestöille 
 

Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolisiin maihin tai kansain-
väliselle järjestölle. 
 
 

Henkilötietojen säilytysaika 
tai säilytysajan määräyty-
misperusteet 
 

Henkilötietoja säilytetään rekisterissä vain sen aikaa, kuin se on 
asiakaspalvelun toteuttamiseksi tarpeen. 
 
 

Omien tietojen tarkastusoi-
keuden, poisto- tai korjaus-
pyynnön, vastustamisvaati-
muksen ja siirtopyynnön 
esittäminen 
 
 

Rekisteröity voi esittää pyynnöt edellä mainitulle rekisterinpitä-
jän edustajalle. 
 
Rekisteröidyn on saatava tieto asiansa etenemisestä ilman ai-
heetonta viivytystä ja viimeistään kuukauden kuluttua pyynnön 
vastaanottamisesta. Tietyin edellytyksin määräaikaa voidaan pi-
dentää, kunhan siitä ilmoitetaan rekisteröidylle. 
 

Oikeus vaatia  suostumuk-
seen perustuvan käsittelyn 
perumista 

Koska henkilötietojen käsittely tapahtuu suostumuksen perus-
teella, rekisteröity voi peruuttaa suostumuksensa ottamalla yh-
teyttä Laukaan HyPen rekisterinpitäjän edustajaan sähköpos-
titse, sähköisellä yhteydenottolomakkeella tai puhelimitse.  
 

Valitusoikeus valvontaviran-
omaiselle ja valvontaviran-
omaisen yhteystiedot 
 

Mikäli rekisterinpitäjä ei aio toteuttaa rekisteröidyn pyytämiä 
toimenpiteitä, rekisteröity voi tehdä valituksen valvontaviran-
omaiselle. Suomen valvontaviranomainen on Tietosuojavaltuu-
tetun toimisto. 
 
Valituksen tekemiseen voi käyttää Tietosuojavaltuutetun toimis-
ton valmiita lomakkeita (https://tietosuoja.fi -> Lomakkeet) 
 
Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot: 
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Tietosuojavaltuutetun toimisto 
Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 
Puhelinvaihde: 029 56 66700  
Sähköposti: tietosuoja(at)om.fi 
Kirjaamo: 029 566 6768 
 

Tieto siitä, onko henkilötie-
tojen antaminen lakisäätei-
nen tai sopimukseen perus-
tuva vaatimus tai sopimuk-
sen edellyttämä vaatimus 
sekä onko rekisteröidyn 
pakko toimittaa henkilötie-
dot sekä henkilötietojen an-
tamatta jättämisen mahdol-
liset seuraukset 
 

Henkilötiedot kerätään asiakkaan suostumuksella ja aloitteesta 
palveluohjauksen tekoa varten. Palvelua ei voida toteuttaa ellei 
asiakkaan henkilötietoja saada. 

Automaattisen päätöksen-
teon ja profiloinnin olemas-
saolo sekä niiden merkityk-
selliset tiedot toimintalogii-
kasta sekä mahdolliset seu-
raukset rekisteröidylle 
 

Tämän henkilörekisterin tietojen pohjalta ei tehdä automaattisia 
päätöksiä tai profilointeja. 

Tietojen suojaamisen peri-
aatteet 
 

Rekisterin tietoihin pääsevät ja niitä käyttävät vain henkilöt, 
joilla työnsä puolesta on perusteltu tarve. Käyttöoikeus on ra-
jattu vain työtehtäviin. Rekisteritiedot ovat salassa pidettäviä. 
Tietoja käsitteleviä työntekijöitä koskee vaitiolovelvollisuus. 
Sähköisessä muodossa olevien rekisteritietojen käyttö edellyt-
tää henkilökohtaista käyttäjätunnusta ja salasanaa. Tietojen säi-
lytystä, hävittämistä ja muuta käsittelyä ohjataan Laukaan Hy-
Pen toimijoiden yhteisellä tietojen käsittelysuunnitelmalla ja tie-
tosuojaohjeistuksella. 

Muut tiedot 
 

 

 


